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Glossario de Acronimos

Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil
Corpos de Bombeiros

Centro de Coordenagao Operacional Nacional
Comando Distrital de Operagoes de Socorro
Centro de Meios Aéreos

Comando Nacional de Emergéncia e Protegao Civil
Dispositivo Especial de Combate a Incéndios Rurais
Direcao Nacional de Administracio de Recursos
Diregao Nacional de Bombeiros

Diregio Nacional de Prevengio e Gestio de Riscos
Diretiva Operacional Nacional

Escola Nacional de Bombeiros

Forga Especial de Protegao Civil

Ferramenta de Gestao Documental

Grupo de Reforco para Incéndios Florestais
Reserva Estratégica de Protegao Civil

Rede operacional de bombeiros

SADO
ISEPC
NAD-AIR
NRBQ
NUTS
OE

LOE
(o]e)
OPTEL
PNGIFR
PRR
QUAR
RNBP
SIRESP
SGO
SGIF
SWOT

TTX

Sistema de Apoio a Decisao Operacional
Inspecdo de Servicos de Emergéncia e Protecao Civil
Nucleo de Apoio a Decisao-Analise Incéndios Rurais

Nuclear Radiolégico Biologico e Quimico

Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins
Estatisticos

Objetivo Estratégico

Lei do Orgamento de Estado

Objetivo Operacional

Operadores de telecomunicagoes

Plano Nacional de Gestao Integrada de Fogos Rurais
Plano de Recuperagao e Resiliéncia

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagao

Recenseamento Nacional dos Bombeiros
Portugueses
Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e

Seguranca de Portugal

Sistema de Gestao de Operagoes

Sistema de Gestao Integrada de Fogos Rurais

Pontos Fortes/ Pontos

Ameacas

Fracos/ Oportunidades/

TableTop Exercise (Exercicios de Decisao)
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O logotipo da ANEPC é construido a partir de um simbolo dinamico, que reflete o foco da sua
missao, bem como os valores que a orientam. O movimento sem-fim das suas linhas transmite o
jogo permanente da prevengao — reagao: sempre presente, sempre alerta, nunca para. As linhas que
se cruzam representam o rigor, a coordenacao e integracao, o trabalho de uma equipa ativa e
multidisciplinar. As trés cores simbolizam assim a atividade desta Autoridade, centrada no cidadao
(laranja), no patriménio (azul) e no ambiente (verde). O circulo que as envolve refor¢a a

coordenagao e transmite a imagem de unificagao da Autoridade sob um mesmo comando.
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Nota Preévia

Mensagem do Presidente

A Protecao Civil assenta numa base de cooperagao, de coordenagao, e sobretudo, na ajuda entre
instituicoes e agentes, no sentido de uma prevengao estruturada, uma preparagao organizada e uma
resposta permanentemente integrada. E um verdadeiro sistema de sistemas, onde o papel de cada

entidade assume um papel absolutamente fundamental para a efetiva prossecuciao da nossa missao.

E desiderato desta Autoridade, em 2024, continuar a pautar pela implementacio da Estratégia
Nacional para uma Protegao Civil Preventiva, apostando no investimento, conhecimento e
planeamento, pelo garante da prestagao oportuna e eficaz do socorro, pelo rigor e profissionalismo
da intervengao, e, em todos os momentos, impondo-nos um quadro referencial e de conduta que
coloca o foco da atividade centrado no cidadao sem deixar de garantir, em todos os momentos, a

seguranca de todos aqueles que socorrem e protegem.

“Todos somos Protecao Civil”
-
g %

Carnaxide, 27 de novembro de 2023. José Duarte da Costa

Presidente
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Metodologia

A Carta de Missao do Presidente e as de todos os restantes elementos da Direcdo sio documentos
estratégicos, indispensaveis para a programacao das atividades desta Autoridade. A par destes
documentos estratégicos, foi realizado um exercicio de reflexao em torno da elaboragao do Plano
de Atividades da ANEPC para o ano de 2024, com base nas diretrizes estratégias constantes na (1)
Lei n.° 38/2023 - proposta de Lei das Grandes Opgoes para 2023-2026 (Lei das Grandes Opgoes),
(2) Proposta de Orgamento do Estado para 2024; (3) RASI 2022 - Orientagbes estratégicas 2023,
(4) Plano de Recuperagao e Resiliéncia; (5) Estratégia Portugal 2030. Por fim, as orientagoes
emanadas do Gabinete de Sua Exceléncia a Secretiria de Estado da Protecio Civil, com a
identificacao dos Objetivos Estratégicos relativos ao QUAR 2024 estabelecidos em novembro de
2023, resumem as prioridades de natureza politica mais relevantes e traduzem as grandes linhas de

acao para o ano de 2024.

Com base nestes pressupostos, foi possivel elaborar um plano de atividades de forma participativa
e responsavel entre os dirigentes de topo e os dirigentes intermédios, tendo em conta a
especificidade da missao da protecao civil e a realidade de cada unidade organica quer em termos
de competéncias, quer em termos de recursos humanos passiveis de concretizar os objetivos e

respetivos indicadores.

E é exatamente no quadro desta especificidade Unica que é caracteristica da protegao civil, onde a
imponderabilidade, a sazonalidade e a imprevisibilidade das ocorréncias e dos fatores externos nao
permitem uma quantificagao traduzida em metas concretas no capitulo das Atividades previstas para
2024, sob pena das mesmas se afigurarem pouco fidedignas e irrealistas, que este capitulo foi

desenvolvido o qual descreve, genericamente as principais atividades a desenvolver em 2024.

Porque so6 assim a atividade da protecao civil consegue manter a sua atividade diaria e permanente,
contando com tudo o que pode ser planeado, mas nao descurando tudo aquilo que, inopinadamente
surge, ocupa tempo e exige disponibilidade, a todos os que trabalham na Autoridade Nacional de

Emergéncia e Protecao Civil.
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Missao, organizagao e recursos

I.1. Ambiente Interno

A Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil (adiante ANEPC) é um servigo central, da
administragdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira e patrimonio

proprio.

As suas atribuigoes, patentes no Decreto-Lei n.° 45/2019 de | de abril, resultam de um conjunto
de alteragdes organicas, realizadas ao longo das ultimas décadas, e consideradas absolutamente
fundamentais para transformar a ANEPC numa estrutura agil, transversal e mais adequada a

realidade, capaz de responder aos desafios que enformam a sua missao.

2003 2007 2012 2013 2019 2020

iib bi§
()

S

Servigo Nacional de

bombeiros

2003

E ﬁl-mﬂulwlll«\“ @ AUTORlDADE NAC]ONA_L
I~ DE EMERGENCIA E PROTECAO CIVIL

2013

Servic;;NacionaI de Servigo Nacional de 2007 42
Proteg&o Civil Bombeiros e Protegdo Autoridade Planeamento Civil Meios Aéreos
G Nacional de de Emergéncia 2019 2020
C ) Proteggo Civil Autoridade Nacional Sistema Nacional de
{ de Emergénciae Planeamento Civil de
CNEFF Proteg&o civil Emergéncia

Comissdo Nacional

Especializada em Fogos

Florestais

Figura |- Evolugao organica da ANEPC
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1.2 Missdo, Visao e Valores

Visao

Consolidar a ANEPC como um servico de exceléncia, reconhecida pela competéncia da sua
intervengdo preventiva e reativa na protegdo e socorro dos cidaddos e na defesa do
patrimonio e ambiente.

Valores

O cidadao, foco da nossa agdo;
Disponibilidade permanente;

Cultura de exigéncia, rigor e responsabilidade;
Multidisciplinariedade e complementaridade;
Melhoria continua.

Missao

Planear, coordenar e executar as politicas de emergéncia e de protegdo civil,
designadamente na prevencdo e na resposta a dcidentes graves e catdstrofes, de protecdo
e socorro de populagdes, coordenagdo dos agentes de protegdo civil, nos termos
legalmente previstos, e assegurar o planeamento e coordenagdo das necessidades
nacionais na drea do planeamento civil de emergéncia, com vista a fazer face a situagoes
de crise ou de guerra.

Figura 2 - Visdo, Valores e Missao da ANEPC

9| Plano de Atividades da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegio Civil | 2024



AUTORIDADE NACIONAL
DE EMERGENCIA E PROTEGAO CIVIL

1.3 Estrutura Organizacional

A area de intervencao da ANEPC cobre todo o territorio continental, correspondendo a uma area
total de cerca de 89.015 km? e uma populagao residente, segundo a estimativa anual do Instituto
Nacional de Estatistica para o ano de 2022, de 10.467.366. Importa ainda realgar que durante os
meses de verao, o numero de turistas/imigrantes aumenta, o que, aliado a sazonalidade da
ocorréncia de incéndios rurais, provoca um desafio acrescido, na defesa do patriménio, do ambiente

e dos cidadaos.

O atual modelo de organizacao da

/ Presidente
ANEPC assegura o exercicio das ‘ (Superintende o SIOPS e preside, também,
o . . ao Conselho Nacional de Planeamento Civil
atribuicoes, de acordo com a legislagao de Emergéncia)
em vigor, concretizando areas de Bt
. . (Administracdo de Recursos/ Prevencio e
trabalho diversificadas, Gestdo de Riscos / Bombeiros/ Inspecdo de
nomeadamente: administracao de E'“e"gé“"i Protecdo Civil)

recursos, prevencao e gestio de

. . Comandante Nacional de Emergéncia e
riscos; protecao e socorro; \ Protecio Civil

organizacao dos bombeiros; inspegao
de emergéncia e protegao civil, e

Vice-presidente do Conselho Nacional de
planeamento civil de emergéncia, areas ' Planeamento Civil de Emergéncia

que se interligam e complementam no

cumprimento da missao central deste

Figura 3- Estrutura macro da ANEPC

organismo.

A ANEPC tem sede em Carnaxide e atualmente encontra-se organizada em 5 Comandos Regionais
e 24 Comandos Sub-regionais de Emergéncia e Protegao Civil, onde funcionam nao apenas as
estruturas operacionais, mas também os servigos técnicos e administrativos desse nivel de atuagao.
O Presidente da ANEPC, com competéncias politicas, operacionais e administrativas, € coadjuvado
por 4 Diretores Nacionais responsaveis pelos érgaos nacionais da ANEPC, bem como, ainda, e nos
termos do Decreto-Lei n.® 43/2020, de 21 de julho, por um Vice-presidente do Conselho Nacional

de Planeamento Civil de Emergéncia.
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A ANEPC compreende ainda o Comando Nacional de Emergéncia e Protegao Civil (CNEPC) e os
Comandos Regionais de Emergéncia e Protecio Civil (CREPC), cuja circunscri¢io territorial
corresponde as NUTS Il do continente, estando previstos na mais recente Lei Organica, a
implementacao dos Comandos Sub-Regionais de Emergéncia e Protegao Civil, cuja circunscrigao

territorial corresponde ao territorio das entidades intermunicipais do continente NUTS IlI.

A ANEPC conta ainda com uma Forga Especial de Protecio Civil (FEPC), que depende
operacionalmente do Comandante Operacional Nacional de Emergéncia e Protecao Civil, e que se
traduz numa forca de prevencio e resposta a situagoes de emergéncia e de recuperagio da
normalidade da vida das comunidades afetadas por acidentes graves ou catastrofes, no ambito do

Sistema Integrado de Operagoes de Protegao e Socorro.

Estrutura Diretiva
Lei Organica da ANEPC

Decreto-Lein® 45/2019 de |
de Abril

| Presidente (superintende o SIOPS e preside também ao Conselho Nacional de
Planeamento Civil de Emergéncia)

4 Diretores Nacionais

| Comandante Nacional de Emergéncia e Protegao Civil
Estrutura Nuclear da ANPC
Portaria n® 224-A/2014 de 4 Estrutura Nuclear (em fase de revisdo)

de novembro 7 Diregdes de Servico
(em fase de revisdo)

Unidades Organicas Flexiveis Estrutura Flexivel (em fase de revisio)

Despacho n°® 1553/2015 de 13 16 Divisdes
de janeiro 7 Equipas Técnicas (Gabinetes)
(em fase de revisao)
Sistema Nacional de Estrutura Operacional (em fase de implementagao)
Planeamento Civil de
Emergéncia 5 Comandos Regionais de Emergéncia e Protecdo Civil

Decreto-Lei n.® 43/2020 de 21 24 Comandos Sub-Regionais de Emergéncia e Protegio Civil

| Comando Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil

de julho | Forca Especial de Protegio Civil

Figura 4 - Estrutura organica da ANEPC
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1.3.1 Atribuicoes

No dia | de abril de 2019 foi publicada a mais recente lei organica da ANEPC, através do Decreto-
Lei n.° 45/2019 (até a entrada em funcionamento das novas estruturas operacionais, mantém-se as
previstas nos artigos 18.° e 20.° do Decreto-Lei n.° 73/2013 de 3| de maio, alterado e republicado
pelo Decreto-Lei n.° 163/2014, de 31 de outubro). Da mesma forma, até a aprovacao da Portaria a
que se refere o artigo 21.° da Lei n.° 4/2004, de |5 de janeiro, mantém-se a estrutura nuclear

estabelecida no ambito do Decreto-Lei n.° 73/2013 de 3| de maio, alterado e republicado pelo

Decreto-Lei n.° 163/2014, de 31 de outubro.

= Planeamento de Emergéncia de Protegdo Civil

= Avaliagdo dos Riscos Naturais e Tecnoldgicos

* Monitorizagdo e Comunicagao de Risco

= Avisos a populagdo

= Seguranga contra Incéndios em Edificios

= Programas de Protecgdo de Aglomerados
Populacionais e de Protegdo Florestal

= Programas de Sensibilizagao

= Planeamento Civil de Emergéncia

= Estratégialnternacional para a
Redugdo do Risco de Catastrofes

Direcédo
Nacional de

Prevencio e
Gestio de
Riscos

N\

= Regulagdo e coordenagdo técnica,
formativa e operacional dos CB

= Recenseamento dos Bombeiros

= Promogdo do Voluntariado N\

= Supervisionamento da rede de infraestruturase
equipamentos dos corpos de bombeiros

* Regulagdo da atividade formativa na area
operacional da protegdo e socorro;

= Prevengdo e vigilancia médico-sanitdria dos
bombeiros

= Competéncia disciplinar sobre os comandantes CB

Direcdo
Nacional de
Bombeiros

—————————————————————————————————————————————————————

1
| * Gestdo de Recursos Humanos
| = Formagdo e qualificagdo
| = Desenvolvimento Organizacional
: = Gestdo de Recursos Financeiros
: = Sistema de Controlo Interno
' Aquisicdo de bens e contratagdo de servigos
* Gestdodocumental e do arquivo da ANEPC
= Recursos Tecnoldgicos
= Administragdo e a manutengdo da
infraestrutura das redes de
telecomunicagGes de emergéncia

Direcédo
Nacional de
Administracao
de Recursos

N\

Inspecdo de
Servicos de
Emergéncia e
Protecdo Civil

\

* |nspe¢do do cumprimento das

leis, regulamentos e normas

= Agdes de controlo externo

= Auditoria de gestdo

= |nspe¢do no ambito da protecdo e socorro

* |nstrugdo de processos de inquérito, disciplinares

e de sindicancia

= Monitorizagdo e auditoriaao SCI

* Avaliagdo no ambito dos exercicios de PC

* Monitorizagdo da aplicagdo dos procedimentos
administrativos da ANEPC

I
1
I
I
I
1
I
1
1
1
1
I
1

Figura 5 - Atribuicdes da ANEPC

O diploma organico da ANEPC de 2019 marcou também o inicio de uma alteragao do modelo de
relacio entre os diferentes niveis da administragdo, central, regional e sub-regional, com a

instituigdo dos Comandos Regionais e Sub-Regionais de Emergéncia e Protegao Civil.
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. e e e e ————————



AUTORIDADE NACIONAL
DE EMERGENCIA E PROTECAO CIVIL

1.3.2 Recursos

Para a prossecuciao das missdes que |lhe estio cometidas, a Autoridade conta com um universo
diversificado de efetivos, especializado nas mais diversas dreas de atuagao, para além de dispor de
um alargado conjunto de infraestruturas e de equipamentos, os quais vao desde os veiculos

operacionais, aos equipamentos tecnolégicos e de comunicagoes.

1.3.2.1 Recursos Humanos

Os resultados de qualquer organismo dependem, sobretudo, do desempenho dos seus profissionais,
que assumem um papel preponderante na concretizagao dos objetivos institucionais. O
planeamento dos recursos humanos traduz-se assim numa ferramenta estratégica de apoio a gestao,
na medida em que permite identificar os trabalhadores necessarios para a concretizagao da missao,

bem como potenciar as medidas conducentes a capacitagao e motivagao daqueles.

E assim fundamental garantir que o Mapa de Pessoal agrega todos os postos de trabalho necessarios
a prossecucao das atividades, e que os lugares previstos no mesmo siao providos na sua totalidade

com os recursos humanos adequados e habilitados para o desempenho das fungoes.

Com este proposito, o Mapa de Pessoal aprovado para 2024, contempla 1.356 postos de trabalho,
distribuidos pelas varias unidades organicas, dotando assim a estrutura interna de meios humanos
em numero suficiente, e, consequentemente, promovendo uma crescente capacidade de resposta

as cada vez maiores e mais complexas exigéncias que impendem sobre a ANEPC.

Através do quadro infra, pretende-se caraterizar sumariamente os postos de trabalho que

compoem o Mapa de Pessoal aprovado para 2024, com a correspondente desagregacao profissional

Comandos Regionais e
13

5

por cargo/carreira:

Direcdo Superior

(%]
..H

Direcdo Intermédia 52 110
Técnico Superior 108 103 211
Especialista de Informatica 7 3 10
Assistente técnico 94 553 647
Técnico de Informatica 10 5 15
Assistente Operacional 13 5 18
Bombeiro sapador 332 0 332

QuADRO | - Distribuicio dos Recursos Humanos previstos para 2024

Total
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Salienta-se que a 31/10/2023 desempenham fun¢oes na ANEPC 908 trabalhadores, correspondendo

a cerca de 67% do universo total de postos de trabalho aprovados no Mapa de Pessoal para 2024,

Comand?s F.{eglonals [ Total
Distritais
13

encontrando-se estes distribuidos da seguinte forma:

Direcdo Superior

| Direcio Superior |

38 51 89
4 - 5
59 382 441
212 0 212
389 [ 519 908

QUADRO 2 - Efetivos em fungoes a 31/10/2023

De sublinhar que, um dos desafios que se vem colocando é o provimento efetivo dos postos de
trabalho previstos no Mapa de Pessoal e nao providos, dado que, a localizagao da ANEPC, associada
a obrigatoriedade de disponibilidade permanente consagrada no respetivo diploma organico, sem
que tal disponibilidade seja compensada por contrapartida remuneratéria sob a forma de
suplemento, tem dificultado sobremaneira, quer o recrutamento de novos trabalhadores, quer a

fixagao daqueles que ja integram o Mapa de Pessoal desta Autoridade Nacional.
1.3.2.1.1 Plano de Formaciao

A formacgao profissional dos trabalhadores da ANEPC, é uma componente fundamental para o
desenvolvimento pessoal e organizacional, na medida em que a melhoria das competéncias

individuais ira fazer-se refletir nos resultados institucionais.

O Plano de Formagao para 2024 ira incidir sobre as necessidades identificadas pelos dirigentes e
trabalhadores como prioritarias, destinando-se a promover a aquisi¢ao e/ou consolidagao de novos

conhecimentos.

Sublinha-se que o plano de formagio ira abordar necessidades técnicas especificas de cada area de
negocio, mas também temas transversais para as exigéncias da gestdo e do trabalho em fungdes
publicas, encontrando-se necessariamente alinhadas com as atividades planificadas para o ano de

2024 previstas no Plano de Atividades e no QUAR.
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1.3.2.2 Recursos Financeiros

1.3.2.2.1 Orcamento previsto para 2024

A proposta de or¢amento da ANEPC para 2024 foi elaborada em conformidade com as instrugoes
divulgadas pela Direcao Geral do Or¢amento através da Circular Série A, n.° 1408, datada de 29 de
julho de 2023, bem como as instru¢des complementares emitidas pela Tutela e ainda em funcao do

plafond atribuido.

O plafond atribuido a ANEPC teve por base o valor aprovado em Receitas de Impostos (RI) no
montante € 85.207.461. A acrescer a este valor, foram orcamentados € 67.545.000 em Receitas
Proprias (RP) previstas para o ano 2024, e € 32.666.668 em Fundos Europeus (FE) como consta no

quadro seguinte:

Total sem Operagﬁes Extraorcamentais 185 419 129,00 € -

Operagoes Extraorcamentais 38 936 670,00 € 74

Total Geral 224 355 799,00 € m

Quadro 3 - Orcamento para 2024

Comparativamente com o orgamento inicial aprovado de 2023, no montante de € 169.031.181 (sem
considerar as Operagoes Extraorcamentais), verifica-se, para 2024, um acréscimo de 9,70%, no

montante global de € 16.387.748.

J& no que concerne as operagdes Extraorgamentais, observa-se igualmente um acréscimo, no
montante de € 32.616.670, fundamentado, sobretudo, por via do saldo a transitar no or¢amento de

projetos, mais propriamente, no que diz respeito aos projetos financiados pelo Plano de Recuperagao

e Resiliéncia (PRR).

Como tem sucedido nos anos anteriores, o plafond atribuido é manifestamente insuficiente face as

necessidades orgamentais indicadas pela ANEPC as quais ascendem ao montante de € 202.245.308.
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Com efeito, a exiguidade do plafond fixado, no montante de € 85.207.461 dita que a maioria das
rubricas de classificacio economica de despesa se encontrem insuficientemente dotadas,

circunstancia que acarretara constrangimentos em sede de execugao do orgamento.

Antecipa-se, assim, um défice inicial de cerca de €50 M, espelhado, sobretudo, nas dotagoes de
Transferéncias Correntes, ao abrigo das quais sio suportadas as despesas a pagar as entidades

detentoras de Corpos de Bombeiros.

Este défice abrange, essencialmente, as dotagoes de Transferéncias Correntes (cerca de 43,4M€) ao
abrigo das quais sio suportadas as despesas a pagar as entidades detentoras de Corpos de
Bombeiros, condicionando uma grande parte da programagio inerente a proposta de or¢amento
apresentada pela ANEPC, impedindo assim, e desde logo, o cumprimento de determinados objetivos

inicialmente estabelecidos.

Deste modo, a ANEPC sera forcada, no decorrer da execugao orgamental de 2024, a superar as
necessidades financeiras, quer mediante o recurso a gestao flexivel, no ambito das competéncias
proprias ou da Tutela, quer, ainda, mediante pedidos de alteragoes orcamentais, mormente reforgos
or¢amentais, a autorizar pelo membro do Governo responsavel pela area das Finangas, com os
condicionalismos dai resultantes, nomeadamente delongas nos pagamentos que impendem sobre
esta Autoridade Nacional, e que seriam evitados se o plafond atribuido fosse, pelo menos, suficiente

para fazer face as despesas antecipadamente conhecidas.

Em termos percentuais, o valor estimado em Receitas Préprias, ird aumentar ligeiramente face ao
ano 2023, o que representava 5,53%, o que permite colmatar uma infima parte dos encargos
estimados e nao acomodados em Receitas de Impostos. Para o ano de 2024, o financiamento de

encargos com origem em Receitas Proprias estima cifrar-se em cerca de 30, 1%.

Resulta, assim, que a exiguidade or¢amental resultante da insuficiéncia do plafond atribuido podera
vir a condicionar, seriamente, a execugao orcamental de 2024, nomeadamente no que respeita ao

eventual acréscimo de despesas nao orgamentadas na proposta de orgamento aprovado pela Tutela.
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1.3.2.2.1.1 Despesa

Os agrupamentos de despesa que compoem o or¢amento estao distribuidos da seguinte forma:

ORCAMENTO DE ATIVIDADES Valores (€) %

Despesas com Pessoal 27 769 988,00 € 12,38
Aquisicdo de Bens e Servicos 9 435 283,00 € 421
Transferéncias Correntes 106 346 783,00 € 47,40
Outras Despesas Correntes 2 538 625,00 € 1,13
Aquisicdo de Bens de Capital 4 986 502,00 € 2,22
Transferéncias de Capital 350 000,00 € 0,16

Total do Orcamento de Atividades
151 427 181,00 € 67,49
sem Operacoes Extraorcamentais

Operac¢des Extraorcamentais 7 150 002,00 € 3,19
Total do Orcamento de Atividades
» . 158 577 183,00 € 70,68
com Operacdes Extraorcamentais
ORCAMENTO DE PROJETOS Valores (€) %

Total do Orcamento de Projetos sem

» . 33 991 948,00 €
Operac¢des Extraorcamentais

Operacdes Extraorcamentais 31 786 668,00 €

Total do Orcamento de Projetos
5 . 65 778 616,00 €
com Operacoes Extraorcamentais

TOTAL DO ORCAMENTO

224 355 799,00 € 100,00
DESPESA (Proposta)

Quadro 4 - Proposta de Orgamento Estado 2024

No que respeita as rubricas de despesa no Orgamento de Atividades, merecem especial destaque
as Despesas com Pessoal, no montante de € 27.769.988, representando cerca de 12,38% e as
Transferéncias Correntes no montante de € 106.346.783, representando 47,40% face ao total da

proposta de or¢amento para 2024.

17| Plano de Atividades da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil | 2024



AUTORIDADE NACIONAL
DE EMERGENCIA E PROTEGCAO CIVIL

1.3.2.2.1.2 Receita

A origem da receita que compde o or¢amento é a seguinte:

Or¢. Atividades - Transferéncias do OE - Rl 83 882 181,00 € 374
Orc¢. Atividades - Receitas Proprias 67 545 000,00 € 30,1
Orc. Projetos - Transf. OE - Componente Nacional - Rl | 325 280,00 € 0,6
Orcamento Projetos - Fundos Europeus 32 666 668,00 € 14,6

Extraorcamentais 38 936 670,00 € 17,4

Total Geral 224355 799,00€( 1000 |

Quadro 5 - Orgamento Receita 2024

A receita proveniente do Or¢amento do Estado, no montante de € 85.207.46!1 (por conta do
orcamento de atividades e projetos), representa cerca de 37,98% da receita total orgamentada.
Prevé-se que a receita propria, com a origem indicada no quadro seguinte, totalize € 67.545.000

(correspondente a 30,1 1% do total da receita orgamentada):

Autoridade Supervisiao de Seguros e Fundos Pens6es 37 472 400,00 € 55,48
350000€ 00

QUADRO 6 - Origem da Receita Propria
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1.3.2.2.1.3 Orcamento de Projetos — Plano de Investimento

No que se refere ao Orgcamento de Projetos para 2024, foi or¢amentado o total de € 65.775.616,
para a execugao dos seguintes Projetos:

Valor
POE2024

PORSEG-Portal de Seguranca Contra Incéndios em Edificios
9792 190 000
Formacio Medida 084 - SIMPLEX + n°. 190
[z [iNTeRwomes 20 000
m Plataforma de Gestdo e Atribuicdo de Subsidios 120 000

“ Redes de Alertas Tempranas en Sistemas Vigilancia Ambiental para Apoyo a Proteccion 240 000
Civil - 2° Fase

m Reserva Estratégica de Protecdo Civil 750 000
[ 1492 | B-PREPARED - UMCP 658 000

Estratégia Nacional para uma Protecdo Civil Preventiva 2030 (ENPCP2030) - outros 100 440

14974 SADO - Desenvolvimento de Software 100 000

Prevencido e Gestido de Riscos ( Campanhas de sensibilizacdo, protecdo dos 2 488 724
aglomerados)

Sistemas de Alerta e Aviso (Promover a comunicagdo de risco dirigida a populagido) 308 746

e |

Total 65778 616

N° de Projeto Designacao do Projeto

QUADRO 7 - Orgamento de Projetos

De entre os projetos de investimento indicados no quadro acima, importara realgar, nao s6 pelo
valor envolvido, como também pelo fim a que se destinam, os projetos a realizar no ambito do
Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR), num total de 63.573.336€, os quais representam 96,65%
do total da despesa afeta ao orgamento de projetos e que se encontram espelhados no quadro

abaixo:

Valor Total

Programa Arealprojeto

Prevencdo e Gestao de Riscos 2 488 724

308 746
Mais Floresta 17 557 498
1 999 376

Total Despesa 63 570 336

QUADRO 8 - Programa "mais floresta"
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Do total de € 65.778.616 inscrito na proposta de Orgcamento, € 64.453.336 sao suportados por
via de Financiamento Europeu e € 1.325.280 respeita ao Financiamento Nacional. De referir que o
montante orcamentado podera ser incrementado pelos valores dos projetos aprovados e em

execucao que nao sejam concluidos em 2023.

1.3.2.3 Recursos Patrimoniais e Tecnolégicos

1.3.2.3.1 Principais Infraestruturas patrimoniais

A ANEPC conta com infraestruturas distribuidas pelo territério de Portugal continental,
compreendendo os servigos centrais, em Carnaxide, 5 Comandos Regionais de Emergéncia e
Protecao Civil (CREPC), os quais, presentemente, coexistem com os 24 Comandos Sub-regionais

de Emergéncia e Protegao Civil (CSREPC).

Conta, ainda com as Bases da FEPC, com uma Base Principal de Meios Aéreos (sita no Aerédromo
de Ponte de Sor), cedida pelo Municipio de Ponte de Sor ao abrigo de Protocolo de Cedéncia, e
42 Centros de Meios Aéreos (permanentes e sazonais, os quais variam em fungao do DECIR e das

correspondentes necessidades operacionais).

Os 24 Comandos Sub-Regionais de Emergéncia e Protegao Civil, sio os seguintes, conforme
determinado a coberto do Despacho n.° 3212-A/2022, publicado no Didrio da Repdblica, parte C,
N.° 52, de I5 de margo de 2022, complementado com o Despacho n.° 14837-A/2022, de 28 de
dezembro, publicado no Didrio da Republica, parte C, N.° 250, de 29 de dezembro de 2022, estio

sedeados nas seguintes cidades:

= O Comando Sub-Regional do Alto Minho, em Viana do Castelo;

= O Comando Sub-Regional do Alto Tamega, em Chaves;

= O Comando Sub-Regional da Area Metropolitana do Porto, no Porto;

= O Comando Sub-Regional do Ave, em Fafe;

= O Comando Sub-Regional do Cavado, em Braga;

= O Comando Sub-Regional do Douro, em Vila Real;

= O Comando Sub-Regional do Tamega e Sousa, em Baido;

= O Comando Sub-Regional das Terras de Tras -os -Montes, em Braganga;
= O Comando Sub-Regional da Beira Baixa, em Castelo Branco;

= O Comando Sub-Regional das Beiras e Serra da Estrela, na Guarda;
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= O Comando Sub-Regional da Regiao de Aveiro, em Aveiro;

= O Comando Sub-Regional da Regiao de Coimbra, em Coimbra;
= O Comando Sub-Regional da Regiao de Leiria, em Leiria;

= O Comando Sub-Regional de Viseu Dao Lafées, em Viseu;

= O Comando Sub-Regional da Grande Lisboa, em Lisboa;

= O Comando Sub-Regional da Leziria do Tejo, em Almeirim;

= O Comando Sub-Regional do Médio Tejo, em Vila Nova da Barquinha;
= O Comando Sub-Regional do Oeste, nas Caldas da Rainha;

= O Comando Sub-Regional da Peninsula de Setubal, em Palmela;
» O Comando Sub-Regional do Alentejo Central, em Evora;

= O Comando Sub-Regional do Alentejo Litoral, em Grindola;

= O Comando Sub-Regional do Alto Alentejo, em Portalegre;

= O Comando Sub-Regional do Baixo Alentejo, em Beja;

= O Comando Sub-Regional do Algarve, em Loulé.

No que respeita ao CSREPC da Regiao de Coimbra, face a disfuncionalidade do imovel que lhe esta
presentemente afeto, sera deslocalizado, previsivelmente no final de 2024, para novas instalagoes,

cuja adaptagao sera promovida, ao abrigo de contrato de empreitada a executar em 2024.

Esta em causa a reabilitagao e adaptagao de uma Escola (Escola Basica da Pedrulha, sita em Coimbra)

cedida pela Camara Municipal de Coimbra.

Desde setembro de 2023 que a ANEPC libertou o espago que ocupava para arquivo do CSREPC
da Regido de Coimbra, tendo o mesmo sido deslocalizado para instalagoes cedidas pelo Exército,

local onde permanecerio até que seja concluida a empreitada suprarreferida.

No que respeita ao Comando Sub-regional das Beiras e Serra da Estrela foi igualmente celebrado
um protocolo de colaboragiao entre a ANEPC e a Camara Municipal da Guarda, para a reabilitagao
de imovel, propriedade daquele Municipio, destinado a instalagdo do referido CSREPC. Neste
particular, as obras de adaptagao sao asseguradas pelo Municipio, perspetivando-se igualmente que

estejam concluidas no decurso de 2024.

Importa, ainda, referir que a edificagdo do novo Comando Sub-Regional do Douro, sito em Vila
Real, assim como do CMA de Vila Real, se encontra concluida encontrando-se a ser preparada a

efetivagao da deslocalizagao para o inicio do ano de 2024, pelo que, se perspetiva que no decurso
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de 2024, o referido CSREPC do Douro e o respetivo CMA passem a funcionar em pleno nas novas

instalagoes.

Paralelamente prevé-se, ainda, que, em 2024, seja concluida a empreitada de construgao do imovel
destinado ao Grupo de Comando e Servicos da FEPC, situado em Almeirim, no Campus da

Protecao Civil sedeado na referida cidade.

Por forga da sua atividade operacional, a ANEPC é ainda detentora de 10 Bases de Apoio Logistico,
nomeadamente, as Unidades de Reserva Logistica de Sintra e de Almeirim, cedidas por protocolo,
e as restantes oito, Albergaria-a-Velha, Macedo de Cavaleiros, Castelo Branco, Loulé, Paredes,

Ponte de Lima, Mangualde e Vila Real, contratualizadas pela ANEPC.

No que a FEPC respeita, a ANEPC dispoe de varias Bases Permanentes da referida Forga Especial,
sitas em Beja (Moura/Alqueva), Braga (Guimaraes), Castelo Branco (Sobreira-Formosa e Unhais da
Serra), Evora (Estremoz), Guarda (Trancoso e Valezim), Portalegre (Portalegre), Santarém

(Almeirim) e Setubal (Montijo).

1.3.2.3.2 Recursos Tecnolégicos

Nao obstante a, ja acima referida, caréncia de recursos humanos, em particular de recursos
qualificados, e a exiguidade orgamental que afeta a ANEPC e que inviabiliza a realizagao de
investimentos significativos, nomeadamente na vertente tecnoldgica, vem sendo realizado um
esforco crescente no sentido de modernizar e atualizar o parque tecnolégico da ANEPC, por forma

a potenciar a eficacia e eficiéncia da respetiva resposta.

Assim, cumpre destacar os seguintes aspetos que consubstanciam designios a completar/ promover

em matéria de recursos e sistemas tecnoldgicos, no decurso de 2024:

= Aquisicdo de Servicos de Concecdo e Auditoria a Implementacido da Versao 2.0
do Sistema de Apoio a Decisio Operacional da Autoridade Nacional de

Emergéncia e Protecao Civil

O SADO [Sistema de Apoio a Decisao Operacional] é a plataforma informatica de registo,
monitorizagao e apoio a decisao operacional no que concerne a operagoes de protegao e
socorro, a qual, devido a sua longevidade (10 anos), carece de substituicdo urgente por um
sistema atual que corresponda a uma solugao fiavel e confiavel, interoperavel, modular e

escalavel, permanentemente disponivel e segura.
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Para que tal sistema corresponda efetivamente as necessidades da ANEPC, no decurso de
2024 sera promovida a aquisi¢ao de Servicos de Concecao e Auditoria a Implementacao da
Versao 2.0 do Sistema de Apoio a Decisao Operacional da Autoridade Nacional de

Emergéncia e Protecao Civil.
Portal Para a Protecao Civil Preventiva 2030

A Estratégia Nacional para uma Protecao Civil Preventiva 2030, criada pela Resolucao do
Conselho de Ministros n.° 112/2021, de || de agosto de 2021, na materializagdo do
compromisso nacional com o cumprimento das metas tragadas pelo Quadro de Sendai para
a Reducao do Risco de Catastrofes, pressupoe que, em 2024, a ANEPC promova a criagao
de um Portal web que permita a monitorizagdo do grau de execugao dos objetivos
operacionais das entidades visadas na Estratégia 2030, acompanhe a execugao das verbas
associadas a implementacao da Estratégia 2030, e acompanhe a implementagao das medidas,

programas e agoes setoriais relevantes que vierem a ser adotados.
Novo Recenseamento Nacional dos Bombeiros Portugueses

O Recenseamento Nacional dos Bombeiros Portugueses (RNBP] é o Sistema de informagao
digital que permite o Recenseamento Nacional dos Bombeiros Portugueses previsto no
artigo 24.° do Decreto-lei n.° 247/2007, de 27 de junho. Agrega informagao relativa a
150.000 bombeiros (dos quais cerca de 30.000 estao no ativo) e é responsavel pela criagao
e manutencido do registo atualizado da informacao relativa a dados pessoais, ao servico
operacional e a formagao. Incorpora, ainda, um conjunto de regras de validagao, tais como

limite de idade, horas de servico operacional, entre outras.

Devido ao facto de o RNBP se encontrar desatualizado face aos modelos atuais de
seguranca, experiéncia funcionalidade e jornada do utilizador, no decurso de 2023 foi dado
inicio, através da contratualizagao de servigos externos, para criagao do desenho relativo
ao desenvolvimento da nova versaio do RNBP com novas funcionalidades, seguranca
reforcada e integracdo com o software instalado nos varios Corpos de Bombeiros através
de um processo automatizado de todos os dados relevantes o qual permitira que, sem a
intervencao humana, seja possivel acompanhar, disponibilizar e registar toda a informagao
requerida a nivel das fichas pessoais do bombeiro, permitindo também a interligagio com

o ministério da salde para a isengao automatica de taxas moderadoras.
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Monitorizacdao do funcionamento do ‘“Canal de Denuncia interno’”’ da ANEPC

O Regime Geral de Prevencao da Corrupgao, associado com o Regime Geral de Protecao
de Denunciantes de Infragdes vem concretizar as exigéncias para a implementagao do
“Canal de Denuncias” ao nivel dos organismos publicos. Neste contexto a ANEPC,
implementou em 2023, o respetivo canal de denuncia interno, encontrando-se o mesmo
em funcionamento e tendo, como principio, a confidencialidade e o sigilo do tratamento
das eventuais denuncias. Ao longo de 2024, impoe-se a monitorizagao da utilizagdo do
mesmo em ordem a definicido de novos procedimentos e metodologias conducentes ao

reforco das garantias que o mesmo visa salvaguardar.

Aquisicdo de equipamento informatico e de comunica¢oes para realizacdo de

teletrabalho

Na sequéncia da aprovagao de candidatura ao aviso de abertura n.° 5/C19-i07.05/2022,
publicado pela DGAEP ao abrigo do PRR, que se integra na dimensao Transi¢do Digital na
reforma TD-r36: Administragdo Publica capacitada para a criagdo de valor Publico e inseridos no
investimento TD-C[9-i07, a ANEPC propoe-se adquirir equipamento informatico destinado
aos trabalhadores que se encontram a prestar fungdes em regime de teletrabalho, de modo
a assegurar a plena articulagio destes com a Autoridade e com os trabalhadores que

permane¢am em fungoes presenciais.

Pretende-se a aquisicio de postos de trabalho com portabilidade para todos os
trabalhadores em exercicio de fungdes na modalidade de teletrabalho, pelo que, na
sequéncia da aprovagao da candidatura, a ANEPC promovera, durante o primeiro semestre
de 2024, a aquisicao de novos equipamentos para os trabalhadores em exercicio de fungoes

na modalidade de teletrabalho.

Adociao de medidas na vertente tecnolégica no ambito da implementacdo da
nova estrutura sub-regional e do robustecimento da capacidade de articulacao,

coordenacio e comunicacio

A implementagao, em 2023, da nova estrutura operacional desconcentrada, resultante do
Decreto-Lei n.° 45/2019, de | de abril), veio acarretar a reestruturagao da atual rede de
comunicagdes, em ordem a tornar a mesma mais robusta e resiliente. Neste sentido, esta

a ser preparado, para entrada em funcionamento ao longo de 2024, um plano de novos links
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radio entre os Comandos Regionais e os Comandos Sub-regionais com vista a fortalecer a

rede alternativa de comunicagoes de protecao civil REPC.

No seguimento da atualizagao do Plano Nacional de Emergéncia de Protecao Civil, cabe a
ANEPC garantir as comunicagoes de emergéncia entre todos os agentes em caso de
catastrofe, logo, sera necessario dotar esta Autoridade de uma capacidade de comunicagoes
resiliente. Sera assim necessario renovar a existente reserva estratégica de comunicagoes
de protecao civil, sendo para isso necessério iniciar um processo de aquisi¢do para 200

novos equipamentos de radio.

As viaturas de comunicagoes continuarao a ser uma preocupagao constante, dada a sua
mais-valia porquanto permitem estender o alcance das infraestruturas de comunicagoes

fixas da ANEPC, conseguindo-se assim uma maior proximidade aos teatros de operagoes.

Com o aumento exponencial no uso de aplicagoes informaticas, como ferramentas de apoio
operacional, verifica-se também o aumento de necessidade de comunicagao entre estes
mesmos meios, pelo que, tera de existir uma procura constante de novas solugbes que

melhorem a qualidade das comunicagdes, tanto de forma quantitativa como qualitativa.

Embora exista uma preocupagao constante por parte das operadoras de comunicagoes na
melhoria da rede 4G/5G, numa situagao de catastrofe as infraestruturas daquelas poderao
ser afetadas, sendo que, ndo pode ser colocado em causa o cumprimento da missao, pelo
que, importa prosseguir permanentemente a procura de novas solu¢oes de comunicagao

satélite, criando desta forma uma maior resiliéncia nas comunica¢des de dados e voz.

Tendo sido iniciado um projeto piloto com comunicagdes de dados por satélite
(STARLINK) com resultados muito satisfatérios, o que leva a ponderar a possibilidade de
instalacido, em 2024, de um equipamento desta tipologia nas viaturas de comunica¢oes da

ANEPC.

Apesar de a rede de comunicagoes de emergéncia SIRESP servir de forma exemplar, a
mesma assenta sobre uma infraestrutura de fibra/satélite comercial; a rede alternativa de
comunicagdes de banda alta REPC/ROB funciona sobre uma rede de links radio, formando
assim uma malha de comunicagoes que chega a todo o Pais, mas a tecnologia tem evoluido
pelo que, existe a necessidade de reforco do investimento nesta mesma rede, melhorando

a capacidade de comunicagio e aumentando a resiliéncia da mesma, apostando na
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substituicao gradual de equipamentos com um maior tempo de utilizacdo por equipamentos
recentes que permitam funcionar nos dois modos, analégico e digital, estimando-se que
este processo se prolongue até 2025, em cujo momento estarao reunidas as condigoes para

alteragao da rede para digital.

A seguranca eletronica é uma preocupagao global, pelo que, em 2024, devera ponderar-se
a possibilidade de colocar em marcha um plano de agiao consubstanciado na restruturagao
de toda a rede de seguranga, estendendo a mesma a todas as viaturas de comunicagoes,
conseguindo-se assim manter todas as infraestruturas da ANEPC, fixas e moveis, com um
maior grau de seguranca informatica. Para tal, prevé-se a instalagio em todas as viaturas de

comunicagoes e estruturas fixas da ANEPC, de equipamentos de firewall de Ultima geragao.

Durante o ano de 2023, devido a graves caréncias de cariz orgamental nao foi possivel
desencadear os procedimentos pré-contratuais necessarios para o robustecimento
tecnolégico da infraestrutura da ANEPC, prevendo-se que esse investimento possa vir a

ser realizado no decurso do ano de 2024.

1.4 Ambiente Externo

Os atores individuais e organizacionais, pelo impacto que podem exercer na prossecu¢ao da missao
da ANEPC, devem ser tidos em conta aquando da delineagao de um plano estratégico, em particular

na definicao dos objetivos operacionais.

1.4.1 Principais Destinatarios/Stakeholders
E uma vez que a protecao civil € uma atividade multidisciplinar e dindmica, é fundamental identificar
os principais destinatdrios, ou Stakeholders (nacionais e internacionais), e o seu grau de influéncia ao

nivel do relacionamento e expetativas relacionais para com a ANEPC.
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Nivel de Interesse Nivel de Interesse
Baixo Médio/Alto

Autoridades de Protecdo Civil dos Estados Membros da Uniao
Europeia

éncia

Universidades
Instituicdes Europeias Servigos Regionais de Protegao Civil
Prestadores de servigos

Organizagoes da Sociedade Civil

Poder de influ

Centros de Investigagao

Cidadios
Colaboradores da ANEPC
Agentes de Protegao Civil

Orgios dos Ministérios da Administracio Interna, Financgas,
Ambiente e Agao Climatica, Agricultura, Saide e Defesa

Servigos Municipais de Protegao Civil

Associagdo Nacional de Municipios Portugueses
Outros Ministérios oL . )
Associacao Nacional de Freguesias

ltibunal de Contas Escola Nacional de Bombeiros

Liga dos Bombeiros Portugueses

8
0
£

)
3

<

=
()

o
-
0

°
<)

o

Associacao Nacional de Bombeiros Profissionais
Comissao Nacional de Protecao Civil
Conselho Nacional de Bombeiros
Orgios de Comunicacio Social
Agéncia para a Gestao Integrada de Fogos Rurais

Quadro 9 - Stakeholders

1.4.2 Analise SWOT

Para uma implementagido efetiva da estratégia da ANEPC, impde-se a adogao de uma diretriz
organizacional, entendendo-se como referéncia a matriz de analise SWOT no ambito do presente
Plano de Atividades. Qualquer ferramenta de planeamento e controlo, se alicercada em modelos de
diagnéstico e planeamento estratégico, permite uma analise coerente da organizagao, das equipas e
dos individuos, assim como das respetivas envolventes, no que diz respeito aos seus Pontos

Fortes/Pontos Fracos (ambiente interno) e Oportunidades/Ameacas (ambiente externo).
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Ao nivel do ambiente interno, controlado pela organizagao, sera feita uma aposta clara nos pontos
fortes e um controlo ativo sobre os pontos fracos, enquanto no ambiente externo, fora do controlo
da organizagao, o esforgo ira no sentido de aproveitar as oportunidades e monitorizar as ameagas

(e quando possivel, controla-las).

Neste sentido, apresenta-se na figura infra a matriz SWOT:

——————————

Pontos Fortes Ameacgas

S1. Legislacdo de base

S2. Cobertura territorial

S3. Proximidade da intervencdo e prontiddo da
resposta

T1. Guerra na Ucrania e no Médio
Oriente
T2. Ocorréncias de acidentes graves ou

A - catastrofes
S4. Experiéncia, competéncia e saber-fazer T2. Alteragdes climaticas

S5. Cooperagdo alargada com Agentes de T3. Aumento e imprevisibilidade de atos
Protegdo Civil Nacionais e Internacionais terroristas

S6. Prestigio e reconhecimento internacional T4. Conjunturafinanceira atual

S7. Referencial nacional no emprego T5. Redugdo do financiamento estrutural
operacional de meios de protecao civil

A \

O1. Implementacdo da estrutura organica da
ANEPC

02. Implementacdo SNPCE

03. Legislagdo Estatuto FEPC

04. Programa Aldeia Segura — Pessoas Seguras
05. Articulagdo com os parceiros /Agentes
Protecao Civil

06. Lei de Programacao e de Infraestruturas e
Equipamentos de Protegao civil

07.PRR

W1. Imprevisibilidade do orgamento

W2. Cativacdes no Orcamento e
condicionamentos na execugdo orgamental
W3. Restrigdo da admissdo de pessoal técnico
qualificado

WA4. Fragilidade dos mecanismos de
contratacdo interna

WS5. Falta de definigdo e sistematizacdo de
processos e procedimentos

W6. Meios operacionais com elevado desgaste
W7. Caréncias nas infraestruturas e frota
operacional

\ Pontos fracos \ Oportunidades

Figura 6 - Analise SWAT
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2.Analise Conjuntural

1
Politicas publicas e alinhamento estratégico :

2.1.Objetivos Estratégicos

A avaliagdo dos organismos assenta num Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagaio (QUAR) no qual
sao evidenciados os objetivos estratégicos e operacionais, os indicadores de desempenho e respetivas
fontes de verificagao, os meios disponiveis e os resultados (metas) a obter na prossecucio dos
objetivos. Os objetivos e estratégias que se definem para a ANEPC nao sio alheios a sua histéria e
envolvente, interna e externa. Na verdade, os mesmos obtém fundamentagao nao apenas na visao e
missiao da organizagao e nas suas atribuicoes, mas também em referenciais que orientam a acao da
ANEPC, servem de vetores bem definidos para o planeamento anual, no imediato, e para o

planeamento a longo prazo, porque a atividade da protegao e socorro exige continuidade.

Concorrem assim para a elaboragao do Plano de Atividades do ano de 2024, para além da Missao e a
Visao do Organismo, a Carta de Missao do Presidente da ANEPC, as diretrizes constantes na () Lei
n.° 38/2023 - proposta de Lei das Grandes Opgoes para 2023-2026 (Lei das Grandes Opgoes), (2)

Proposta de Orcamento do Estado para

2024; (3) RASI 2022 - Orientagoes OE1
.. Fortalecimento dos
estratégicas 2023, (4) Plano de mecanismos de
~ coordenagdo e
Recuperagao e a Resiliéncia; (5) Estratégia cooperagio nas
dimensdes do sistema de
Portugal 2030, bem como as Resolugdes do protec3o civil

Conselho de Ministros n.° 157-A/2017, de
27 de outubro e n.° 160/2017, de 30 de

OE3
outubro. OE2 Melhoramento da
Promocdo de resposta e da capacidade
mecanismos de de recuperagdo para o

Neste sentido, e assente nas principais sensibilizagdo e de restabelecimento da

capacitagdo para os no'rmalldade ElLH
diretrizes expressas nos documentos s acidente grave ou

catastrofe

suprareferidos, foram estabelecidos pela
Tutela os 3 objetivos estratégicos, FIGURA 7 - Objetivos Estratégicos 2024

identificados na figura apresentada.
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.2. Diagrama Estratégico

Infra, apresenta-se uma tabela que possibilita a verificagao do alinhamento que sustenta o cruzamento

entre os objetivos estratégicos estabelecidos pela Tutela e os objetivos operacionais identificados pela

ANEPC.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERACIONAIS

Fortalecimento dos
mecanismos de
coordenagio e

cooperagao nas dimensoes
do sistema de protegao

civil

Promogao de mecanismos de
sensibilizagio e de

capacitagdo para os riscos

Melhoramento da resposta
e da capacidade de
recuperagao para o
restabelecimento da

normalidade apos acidente

grave ou catastrofe

001 - Promover a implementagdo da Estratégia
Nacional para a Protegdo Civil Preventiva 2020-

2030

002 - Reforgar a capacitagio e qualificagdo dos

elementos que integram o sistema de protegao civil

003 - Promover a capacidade de resposta e

regulagio da atividade dos bombeiros portugueses

.8
v}
<

@
o

]

w

004 - Promover o incremento das inspegbes as
Equipas de Intervencdo Permanente bem como das
acoes de inspecio ao cumprimento das Leis,
Regulamentos, Normas e Requisitos Técnicos do

Setor

005 - Promover o investimento nos equipamentos

e infraestruturas do sistema de protegao civil

Qualidade

006 - Melhorar a qualidade do servigo prestado
internamente aos colaboradores da ANEPC e

externamente aos cidadios

QUADRO 10 - Diagrama Estratégico
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3.QUAR 2024

1
Objetivos Operacionais, Indicadores e Metas .

3.1.0bjetivos Operacionais, Indicadores e Metas

Definidos os objetivos estratégicos, apontam-se os objetivos operacionais com respetivos
indicadores constantes no QUAR 2024 da ANEPC:

PARAMETRO EFICACIA - Ponderacio de 30%

OBJETIVO OPERACIONAL OO | Ponderacio de 40% Meta
Promover a implementacido da Estratégia Nacional para a Protecao Civil Preventiva 2020-2030 2024

Desenvolver campanhas de comunicagao e sensibilizagao orientadas para o conhecimento dos riscos e para a
adogio de condutas de prevengio e autoprotegio, evitando comportamentos de risco n/a 2
(peso: 30%)

Publicar instrumentos técnicos e normativos (notas técnicas, manuais de procedimentos, anuarios estatisticos) de
apoio a atividade de Seguranca Contra Incéndio em Edificios n/a 3
(peso: 40%)

Realizar a consulta publica a Planos de Emergéncia de Protegio Civil de ambito geral e especial

(peso: 30%) g >
OBJETIVO OPERACIONAL OO2 | Ponderacdo de 30% Meta
Reforcar a capacitacao e qualificacao dos elementos que integram o sistema de protecao civil 2024

Data de realizagdo da reunido da Comissao Nacional de Protegio Civil que visa a aprovagao da Diretiva
Operacional Nacional n°2 - DECIR2024
(peso: 40%)

Data para a realizagao de um exercicio LIVEX (nivel nacional) de aprontamento das forgas para o DECIR24 -
FENIX2024 nla 31/05/2024
(peso: 30%)

Data para a realizacio de um exercicio CPX de teste ao conceito de sustentagdo operacional no ambito do
PEERS n/a 15/12/2024

. (peso:30%)
OBJETIVO OPERACIONAL OO3 | Ponderacao de 30% Meta Meta
Promover a capacidade de resposta e regulacio da atividade dos bombeiros portugueses 2023 2024

n/a 30/04/2024

N° de agdes de formagao realizadas que visam o refor¢o do Programa de Capacitagio Operacional dos Corpos
de Bombeiros e das EIP n/a 50
(peso: 40%)

Data para a apresentagao de relatério sobre os resultados do Projeto Geragdes Bravo

(peso: 30%) n/a | de junho
Data para a apresentagdo de uma proposta de guia de apoio para certificagdo de entidades formadoras para | de
bombeiros n/a setembro

(peso:30%)
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PARAMETRO EFICIENCIA - Ponderacio de 20%

OBJETIVO OPERACIONAL OO4 | Ponderacao de 50%

Promover o incremento das inspecoes as Equipas de Intervencao Permanente bem como
das acoes de inspecdao ao cumprimento das Leis, Regulamentos, Normas e Requisitos
Técnicos do Setor
N.° de ag¢bes de inspecdo e controlo a realizar a corpos de bombeiros/entidades detentoras, respeitantes as

Equipas de Intervengiao Permanente 52 66
(peso 20%)

N.° de agSes de inspegio e controlo financeiro a realizar as entidades detentoras de Corpos de Bombeiros
que incidam sobre apoios financeiros da ANEPC no ambito do empenhamento no DECIR 40 70
(peso 20%)

N.° de agdes de inspegio e controlo a realizar a Corpos de Bombeiros, Comandos Sub-Regionais e Centros
de Meios Aéreos durante os niveis de empenhamento no DECIR 25 40
(peso 10%)

N.° de agSes de inspegdes extraordinarias para controlo do cumprimento da legislagao SCIE,
nomeadamente inseridas no Plano Anual 2024 50 60
(peso 40%)

N° de agdes de monitorizagido de sistemas de controlo interno aplicados pelos Servigos da ANEPC
(peso 10%)

OBJETIVO OPERACIONAL OOS5 | Ponderacdo de 50% Meta
Promover o investimento nos equipamentos e infraestruturas do sistema de protecao civil 2024

Data para a conclusio do procedimento pré-contratual conducente a adjudicagao da empreitada de

construgdo do imoével destinado ao Grupo de Comando e Servigos da Forga Especial de Protegio Civil n/a 31 de maio
(peso 30%)

Data para a conclusdo da fase de obra relativa a execugao da empreitada de adaptagdo do imével destinado

ao Comando Sub-Regional de Emergéncia e Protegio Civil da Regido de Coimbra n/a 31 de
. dezembro
(peso 30%)
Data para a adjudicagdo dos bens previstos adquirir em 2024 no quadro da constituicdo da Reserva 30 de
Estratégica de Protegao Civil n/a setembro
(peso 40%)

PARAMETRO QUALIDADE - Ponderacao de 50%

OBJETIVO OPERACIONAL OOé | Ponderacao de 100%
Melhorar a qualidade do servico prestado internamente aos colaboradores da ANEPC e
externamente aos cidadaos
% de colaboradores da ANEPC que frequentaram pelo menos | agdo de formagao em 2024
(Peso 30%)
N.° de participantes nacionais registados em curos de formagao do Programa de Formagiao do Mecanismo de
Protegao Civil da Uniao n/a 10
(Peso 30%)
Média mensal do n° de publicagdes disponibilizadas nas redes sociais no @ambito das matérias relacionadas com a

area da protegao civil n/a 150
(Peso 40%)

n/a 20%

Fontes de verificagao:
Indicadores |, 2;3:4;8;9; 10; 11; 12; 13; 14; I5; 16; 17; 19 GFIDOC
Indicador 5; 6; 7; 20 Redes Sociais / noticias site ANEPC
Indicador |8: Balango Social
QUADRO |1 - QUAR 2024
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3.2. Recursos Humanos e Financeiros Previstos no QUAR
O planeamento dos recursos humanos é fundamental para garantir o cumprimento da missao, da
estratégia e dos objetivos de qualquer organizagao. Enquanto parte integrante do planeamento
estratégico da organizagao, os ‘“recursos humanos” sao responsaveis pelo cumprimento dos

objetivos e determinantes para uma produtividade e desempenho eficientes.

Neste sentido, tendo por base os objetivos estratégicos e operacionais definidos neste capitulo,

estao previstos os seguintes recursos humanos para 2024:

Recursos Humanos Pontuacao N.° de Planeado
Efetivos

Dirigentes — Diregao superior 20 13 260

Dirigentes — Diregao intermédia e Chefes de Equipa 16 110 1760

Técnico Superior (inclui especialistas de informatica) 12 221 2652

Coordenador Técnico (inclui Chefes de Secgao) 9 34 306

Assistente Técnico (inclui técnicos de informatica) 628 5024
Bombeiro Sapador 332 2656

Encarregado Geral Operacional

8
8
oo [
7
Erorregio operseon [

QUADRO 12 - Pontuaciao de Recursos Humanos Previstos no QUAR 2024

Distribuidos a nivel nacional, os recursos humanos contribuirao para dar corpo a missao da ANEPC,

missao esta consubstanciada nas principais linhas orientadoras identificadas pelas unidades organicas.

Para atingir os objetivos estratégicos do QUAR2024 e levar a cabo os seus objetivos operacionais,
bem como assegurar a execugao das diretrizes e atividades definidas no presente Plano de Atividades,

a ANEPC conta com os seguintes recursos financeiros:

ORCAMENTO ESTIMADO (€) OBSERVACOES

O montante inclui o valor de € 7

Atividades 158 577 183,00 € 150 002 de extraor¢amentais

O montante inclui o valor de € 31

Investimento 65778 616,00 € SN ] Y ———

TOTAL 224 355 799,00 €

QUADRO |3 — Recursos Financeiros previstos
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4. ATIVIDADES 2024

Diretrizes e principais atividades

O ano de 2024 sera marcado pela continuidade do foco na dimensao preventiva do sistema de
protecao civil, que se mantera como uma prioridade absoluta, designadamente a implementagao das
acoes preconizadas na Estratégia Nacional para uma Protegao Civil Preventiva, levando em conta,
em especial, o insubstituivel papel desempenhado pelos municipios e pelas freguesias, em virtude da
sua especial proximidade as populagoes e ao efetivo conhecimento do territério e das suas

vulnerabilidades, continuarao a ser alvo de particular e real atengao.

O fortalecimento dos mecanismos de coordenagao e cooperagao do sistema de protegao civil
continuara a ser alvo de especial atengao, tal como a implementagao do PRR, e a operacionalizagao
de alguns instrumentos juridicos, designadamente a implementacao do modelo de relagio entre os
diferentes niveis da administragdo, central, regional e sub-regional, e o Sistema Nacional de

Planeamento Civil de Emergéncia.

Nas paginas seguintes apresentam-se as diretrizes gerais e principais atividades, por area Organica,
procurando-se, de forma sucinta e objetiva, elencar o conjunto de agbes que permitirao
operacionalizar as diretrizes estratégicas da ANEPC, para o ano de 2024, dando cumprimento aquela

que é a sua missao diaria.
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4.1. Presidéncia

4.1.1.Divisaio de Desenvolvimento Organizacional e Relagdes
Internacionais

A participagao da ANEPC nos principais foruns europeus e internacionais é de importancia fulcral
para a afirmacao de Portugal, quer enquanto parceiro ativo nas politicas de agao externa, quer

enquanto prestador/dador de assisténcia internacional.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n® |:
Promover a cooperagao internacional

Atividade |: Aprofundar a cooperagao bilateral em matéria de protegao civil;
Atividade 2: Promover a cooperagao com os paises de expressao portuguesa;

Atividade 3: Assegurar a realizacao, em Portugal, de agdes de formagao integradas nos

consorcios europeus no ambito do Programa de Formagao e de Exercicios do Mecanismo.

Diretriz n® 2:
Afirmar a ANEPC enquanto parceiro ativo nas politicas externas

Atividade |: Assegurar a representagao nacional no Grupo de Trabalho de Protegao Civil bem

como o acompanhamento de grupos técnicos/peritos no seio da Comissao Europeia;

Atividade 2: Assegurar a representagao nacional no Acordo Parcial Aberto sobre Riscos

Maiores do Conselho da Europa;

Atividade 3: Assegurar as agbes de carater internacional que concretizam os compromissos

plasmados na Estratégia Nacional para uma Protegiao Civil Preventiva.
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Diretriz n® 3:

Promover o desenvolvimento organizacional

Atividade |: Assegurar a elaboragao dos principais instrumentos de gestao da ANEPC (Plano

de Atividades e Relatério de Atividades);

Atividade 2: Assegurar e coordenar a participacao nacional no Programa de Formagao e no

Programa de Troca de peritos do Mecanismo de Protegao Civil da Uniao;

Atividade 3: Assegurar o secretariado das reunioes da Comissao Nacional de Protecao Civil
(CNPC).

4.1.2.Divisao de Apoio Juridico

A Divisao de Apoio Juridico tem como objetivo assessorar, no ambito juridico, o Presidente e os
Diretores Nacionais em todos os assuntos das suas competéncias e atribuigoes. Os assuntos sao, por
um lado, abrangentes e de elevada complexidade e, por outro, com procedimentos heterogéneos
carecendo na sua maioria de um acompanhamento permanente e prolongado no tempo,

designadamente os de ambito contencioso.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n° |:
Organizagio interna — assuntos juridicos

Atividade |: Assegurar a digitalizacio da documentagao corrente e processos em curso;

Atividade 2: Garantir o correlacionamento da informagao dos varios ficheiros para criar
ligagoes/hiperligagoes de consulta simultanea;

Atividade 3: Assegurar o arquivo intermédio dos processos referentes ao ano de 2020.
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Diretriz n° 2:
Apoio e assessoria ao presidente e Direcio da ANPEC no dmbito dos assuntos juridicos

Atividade |: Elaborar pareceres no ambito das atribuicoes da ANEPC;
Atividade 2: Garantir a analise de Prontncias Escritas, Reclamagoes e Recursos Hierarquicos;

Atividade 3: Promover a elaboragao de protocolos a celebrar pela ANEPC.

Diretriz n® 3:
Acompanhamento de toda a atividade contenciosa

Atividade |: Preparar a documentagao necessaria a representagao da ANEPC nos processos em

contencioso judicial;

Atividade 2: Acompanhar processos judiciais cuja representacao é de mandatirio externo, do
Ministério Publico ou da SGAI;

Atividade 3: Acompanhar a tramitagao de processos contraordenacionais;

Atividade 4: Acompanhar processos de indemnizagio civil no dmbito do ressarcimento de

despesas com a supressao de incéndios rurais.

4.1.3.Divisao de Comunicac¢ao e Sensibilizacao

A informagao aos cidadios sobre os riscos e as medidas de autoprotegido é um direito consagrado
ao mais alto nivel na Constituicio da Republica Portuguesa e na Lei de Bases da Protecio Civil. E
também um dever dos cidadaos manterem-se informados acerca dos perigos e das medidas que
devem observar para se protegerem e garantirem a sua propria seguranga e a dos seus. Para que se
atinjam esses desideratos, € essencial que se estabelega a comunicagao entre as partes, de modo a

que a informagao flua sem obstaculos ou distorgoes.

Sendo a comunicagao a esséncia da protegao civil e a protegao civil uma tarefa de todos para todos,
a ANEPC, considerando a sua centralidade organica no sistema nacional de protegao civil, tem um

dever especial de prover uma informagao aos cidadios completa e tempestiva, através de uma

comunicagao eficaz.
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Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n° I:
Fomentar a cultura de seguranca entre cidadios e em todos os escalées da sociedade

Atividade |: Promover o Exercicio Publico A TERRA TREME;

Atividade 2: Colaborar no desenvolvimento dos Programas “Aldeia Segura” e “Pessoas
Seguras”;

Atividade 3: Desenvolver campanhas institucionais que melhorem a percecao dos riscos e

levem a adogao de medidas de autoprotecao.

Diretriz n° 2:
Assegurar as relagdes plblicas, o protocolo e a comunicagio institucional

Atividade |: Assegurar a divulgacio de informagio publica sobre riscos e ocorréncias;
Atividade 2: Divulgar as iniciativas da ANEPC nos diversos canais de comunicagao;
Atividade 3: Promover ac¢oes de sensibilizagao para jornalistas na area da protegao civil;
Atividade 4: Promover agoes de formagao media training — comunicac¢ao e interagdo com os

media — para os elementos da estrutura operacional/areas técnicas da ANEPC.

Diretriz n® 3:
Consolidar a Identidade Corporativa da ANEPC

Atividade I: Promover a concecao e produgao dos diversos suportes e materiais de
comunicacao da ANEPC;
Atividade 2: Colaborar na atualizagdo e uniformizagao da documentagio em uso;

Atividade 3: Consolidar a identidade corporativa da ANEPC.
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4.2. Direcao Nacional de Administracao de Recursos

A intervencao da DNAR, enquanto unidade de apoio e de suporte a toda a atuagao da ANEPC e
de cada uma das unidades organicas que a integram, quer na vertente operacional, quer ao nivel da
estrutura organica nuclear, assume-se como fundamental para o normal funcionamento da ANEPC

e para a prossecugao das missoes que lhe estao cometidas.

Neste contexto, na esteira do sucedido no passado recente, os desafios que se colocam a DNAR
sao inumeros e de complexidade significativa, sobretudo porque o crescente volume de trabalho e
de novas atribuigoes nao vém sendo, como seria adequado, acompanhados do indispensavel refor¢o

dos efetivos e da respetiva qualificacao, nem do reforco orcamental devido.

Com efeito, com a prossecugao dos varios projetos prosseguidos pela ANEPC ao abrigo do Plano
de Recuperacao e Resiliéncia, a par dos projetos desenvolvidos ao abrigo de outros programas de
financiamento, com os processos conducentes ao reforco dos efetivos, em particular com os
procedimentos concursais destinados, quer ao provimento de cargos de direcao e de comando na
estrutura operacional, quer a promogao do procedimento concursal, aberto a individuos com e
sem vinculo de emprego publico, autorizado por Sua Exceléncia o Ministro das Finangas, destinado
ao recrutamento de | |7 bombeiros sapadores para a Forca Especial de Protecao Civil (FEPC) entre
a miriade de outras inimeras e complexas tarefas cometidas a esta Direcao Nacional, o ano de

2024 nao se afigura isento de dificuldades.

Neste quadro, as diretrizes para o ano de 2024 constituem um expressivo desafio, porquanto
pressupoem a implementagao de novas diretrizes e o incremento das fixadas relativamente ao ano
anterior, e, simultaneamente, o desenvolvimento de novas atividades de cariz inovador que
contribuam para a melhoria da capacitagio dos trabalhadores, da eficacia e eficiéncia das
infraestruturas, equipamentos e solucoes tecnolégicas da ANEPC, tudo num quadro de acentuada

e preocupante caréncia de recursos humanos, a par de um contexto de exiguidade or¢camental.

De igual modo, a valorizagao dos recursos humanos, através do robustecimento das iniciativas ao
nivel do Plano de Formagio, a par do refor¢o do nimero de trabalhadores, e do sobredito
recrutamento de bombeiros sapadores para a FEPC, mediante a promogao dos procedimentos

concursais que se revelem devidos, assumem-se como uma prioridade para o ano de 2024.

Atente-se no facto de que, presentemente, a ANEPC tem ao seu servico um total de 908
trabalhadores, sendo que o mapa de pessoal para o ano de 2024, prevé um total de 1356 postos

de trabalho, o que pressupoe um défice de 448 efetivos, nimero este que é bem revelador, por um

39| Plano de Atividades da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil | 2024



AUTORIDADE NACIONAL
DE EMERGENCIA E PROTECAO CIVIL

lado das dificuldades resultantes da caréncia de recursos humanos e, por outro, da dimensao do
trabalho subjacente aos diversos procedimentos concursais de recrutamento a promover no

decurso de 2024.

Paralelamente, importa ter presente que a totalidade dos dirigentes intermédios da ANEPC
encontra-se designado em regime de substituicdo, sendo um designio da DNAR concluir os
procedimentos concursais que se encontram a decorrer para provimentos dos cargos afetos a
estrutura operacional e, caso seja, no ano de 2024, publicada a portaria que define as atribui¢oes
das unidades organicas nucleares e fixa o nimero de unidades orginicas flexiveis, promover também
a tramitagao dos procedimentos conducentes ao provimento dos cargos de diregao intermédia. De
notar que, nao obstante o diploma orginico da ANEPC, a saber, o Decreto-Lei n.° 45/2019, ter
entrado em vigor no dia 02/04/2019, até a presente data, por fatores exdgenos a esta Autoridade
Nacional, ainda nao foi publicada a portaria que definird as atribuicdes das unidades organicas

nucleares e fixara o nimero de unidades organicas flexiveis.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n° |:
Incrementar os instrumentos de suporte e controle da atividade de protegio civil

Atividade |: Conceber/desenvolver/atualizar os sistemas aplicacionais e/ou as integragoes das
aplicagoes existentes (SADO e RNBP);

Atividade 2: Implementar os sistemas aplicacionais de gestao e controlo dos subsidios atribuidos
aos Corpos de Bombeiros;

Atividade 3: Implementar o site para dar resposta ao “Projeto Estratégia Nacional da Protegao
Civil Preventiva 2020-2030”;

Atividade 4 Caracterizar e reorganizar as redes de telecomunicagoes da ANEPC na perspetiva
quantitativa e qualitativa;

Atividade 5: Implementar o Sistema de Gestao de Assiduidade em todas as novas infraestruturas
afetas a ANEPC;

Atividade 6: Implementar o “Projeto da migragao das notificagoes operacionais do SADO de SMS

para Instant Messaging”.
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Diretriz n° 2:
| Assegurar a gestdo eficiente das infraestruturas da ANEPC

Atividade |: Assegurar o acompanhamento da empreitada de adaptagao do imével destinado ao
Comando Sub-Regional da Regiao de Coimbra, e promover o procedimento pré-contratual e
assegurar o acompanhamento da subsequente empreitada de edificagdo do imdvel destinado ao
Grupo de Comando e Servicos da FEPC, sito em Almeirim;

Atividade 2: Promover os procedimentos pré-contratuais, nomeadamente os conducentes a
aquisicao de mobiliario, equipamento informatico e de comunicagoes, que se revelem necessarios
ao pleno funcionamento dos 24 Comandos Sub-Regionais;

Atividade 3: Assegurar todas as diligéncias prévias e os demais procedimentos pré-contratuais
previstos em sede do PRR para o ano de 2024;

Atividade 4: Promover o procedimento pré-contratual conducente a aquisicio dos bens que
constituirao a Reserva Estratégica de Protecao Civil (REPC), cuja aquisicao foi prevista para o ano

de 2024, dado que a Tutela da ANEPC fixou a aquisi¢ao plurianual dos bens para a REPC.

Diretriz n° 3:
Promover a qualificagao e a valorizagao dos Recursos Humanos da ANEPC

Atividade |: Promover os procedimentos concursais tendentes a selegao e provimento dos cargos
de diregao intermédia de |.° e 2.° grau, apés regulamentacao da estrutura flexivel da ANEPC;
Atividade 2: Promover o procedimento concursal destinado a individuos com e sem vinculo,
visando a admissao de | |7 bombeiros sapadores para a FEPC;

Atividade 3: Promover os procedimentos concursais visando o provimento dos cargos de diregao
intermédia de Adjuntos de Comando da FEPC, Comandantes Sub-Regionais de Emergéncia e
Protecao Civil e 2.° Comandantes Sub-Regionais de Emergéncia e Protecao Civil e concluir os
procedimentos destinados ao provimento dos cargos de 2.° Comandantes Regionais de Emergéncia
e Protecdo Civil, de Chefes de Célula Operacional e de Comandante da FEPC;

Atividade 4: Elaborar o Plano de Formagao Anual, promovendo a realizagao de agoes de formagao
internas, bem como a participagao dos trabalhadores em agoes externas de ambito nacional e
internacional;

Atividade 5: Implementar o servigo de Seguranca e Saude no Trabalho;
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Atividade 6: Elaborar os normativos internos que se revelem necessarios para regular a tramitagao
dos procedimentos de natureza administrativa atinentes a atividade dos bombeiros sapadores da
FEPC;
Atividade 7: Garantir a dotagao dos Recursos Humanos necessarios a prossecugao da atividade
dos Comandos Regionais e Sub-Regionais e das unidades organicas nucleares;
Atividade 8: Promover medidas de apoio ao trabalhador que facilitem a conciliagdo da vida

profissional com a vida familiar e pessoal e a motivagao.
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4.3. Direcao Nacional de Prevencdao e Gestao de Riscos

As Diretrizes da Direcao Nacional de Prevencao e Gestao de Riscos para 2024 assentam num
conjunto de projetos e atividades que se encontram alinhados com os eixos estruturantes da
Estratégia Nacional para uma Protegao Civil Preventiva e se destinam a prosseguir o esforgo
coletivo de atenuagao das vulnerabilidades existentes e de controlo do surgimento de novos

elementos expostos a riscos coletivos.

O nivel de ambigao apresentado &, contudo, fortemente condicionado pela caréncia de recursos
humanos especializados em algumas areas técnicas, bem como pela insuficiéncia de recursos

financeiros que permitam alavancar a execugao de projetos estratégicos.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n° |:
Fortalecer a governanga para a gestdo de riscos

Atividade I: Iniciar a implementagao do plano de atividades da Plataforma Nacional para a Redugao
do Risco de Catastrofes para o triénio 2024-2026;

Atividade 2: Aprovar o novo regulamento da Comissao Nacional para Emergéncias Radiologicas;
Atividade 3: Apresentar uma proposta de atualizagao do Regime Juridico e do Regulamento
Técnico de Seguranca Contra Incéndio em Edificios;

Atividade 4: Lancar a 3° edi¢do do Prémio de Reconhecimento de Boas Praticas Locais de

Promocao da Resiliéncia.

Diretriz n° 2:

Melhorar o conhecimento sobre os riscos

Atividade |: Preparar as especificages técnicas com vista a realizagao de estudo de viabilidade
técnica e financeira para a localizagao de sirenes de aviso em zonas suscetiveis a tsunami em Portugal
Continental;

Atividade 2: Iniciar a elaboragao do estudo de caraterizagao da Seguranga contra Incéndio em

Edificios em Portugal;
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Atividade 3: Apresentar proposta de modelo de governanga nacional (Continente, Agores e
Madeira) com vista a gestao integrada da atualizagdo da Base de Dados de Danos decorrentes de
acidentes graves ou catastrofes;
Atividade 4: Desenvolver campanhas de sensibilizagao orientadas para o conhecimento dos riscos

e para a adogao de condutas de autoprotegao.

Diretriz n° 3:

Implementar estratégias para redugao de risco

Atividade I: Apresentar proposta de norma técnica destinada a normalizar a instalagao/utilizagao
de sirenes de aviso na envolvente de estabelecimentos SEVESO de nivel superior de perigosidade;
Atividade 2: Incorporar as ligdes identificadas nos exercicios NEAMWave para otimizar os
procedimentos decorrentes da recegio de mensagens do Sistema de Alerta para Tsunami do
Atlantico Nordeste, Mediterraneo e Mares Conexos;

Atividade 3: Publicar um Manual de Procedimentos para os servicos de Seguranga Contra Incéndio
em Edificios, no ambito da |* categoria de risco;

Atividade 4: Fomentar a implementagao local dos programas: Aldeias Seguras e Pessoas Seguras.

Diretriz n° 4:

Melhorar a preparagao face a ocorréncia de riscos

Atividade |: Realizar a consulta publica a Planos Distritais de Emergéncia de Protegao Civil e a
Planos de Emergéncia Externos;

Atividade 2: Atualizar a matriz de apreciagao de Planos Municipais de Emergéncia de Protegao
Civil e de Planos de Emergéncia Externos, visando a harmonizacao de procedimentos;

Atividade 3: Organizar o 6° Curso de Emergéncias Radiologicas;

Atividade 4: Elaborar uma nota técnica referente ao Glossario de Termos Técnicos de Seguranga

Contra Incéndio em Edificios.
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4.4. Direcao Nacional de Bombeiros

No que respeita a Direcao Nacional de Bombeiros e sem prejuizo das suas atribui¢oes incidirem
sobretudo na regulagao da atividade dos bombeiros e dos corpos de bombeiros, importa realgar
que, desde a publicacao da nova Lei Organica, em 2019, a DNB tem vindo a implementar um
conjunto de atividades nao so nas areas da formacgao, seguranca e saude dos bombeiros, como

também no reequipamento dos corpos de bombeiros.

Importa referir, e no que respeita as propostas apresentadas para 2024, que umas correspondem
a atividades novas a desenvolver no proximo ano, e outras pretendem dar continuidade as

atividades ja iniciadas em 2023.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n® |:
Orientar, coordenar a atividade dos corpos de bombeiros e prestar apoio técnico as Associagoes

Humanitarias

Atividade |: Promover a continuidade do Programa de Capacitacao das Equipas de Intervencao
Permanente (EIP);
Atividade 2: Apresentagao de uma proposta de revisao da grelha de suporte as provas fisicas das

EIP;

Atividade 3: Implementar o Projeto Geragoes Bravo, procedendo a recolha de dados, a divulgagao

dos seus resultados e projetar medidas para o futuro;

Atividade 4: Desenvolver a ligagao automatica entre o RNBP e a Saude para garantia e eficacia da

Isencio de Taxas Moderadoras para Bombeiros;

Atividade 5: Desenvolver a ligagio entre os dados RNBP e a Agéncia para a Modernizacgao
Administrativa (AMA) para a disponibilizacao do Cartao Digital de Bombeiro (passagem a produgao,

preparagao da divulgagao e assinatura de protocolo);

Atividade 6: Aprovar as especificagbes técnicas para a nova solugido de recenseamento nacional

dos bombeiros portugueses;

Atividade 7: Desenhar e divulgar novos procedimentos internos, no ambito das matérias da DNB,

aos Comandos Sub-regionais para agilizagao de processos;
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Atividade 8: Apresentar proposta a tutela de ligagao informatica com o Ministério da Educagao
no sentido de garantir uma fonte fiavel de informacao relacionada com as habilitagSes literarias dos

Bombeiros;

Atividade 9: Apresentar proposta de Guia de apoio para a certificacdo de entidades formadoras.

Diretriz n° 2:
Planear o financiamento das AH e promover a requalificagdo, o reequipamento e a reabilitagio

dos equipamentos e das infraestruturas dos corpos de bombeiros

Atividade 1: No ambito do acompanhamento e execugio do Orgamento da ANEPC consignado
aos corpos de bombeiros, realizar o calculo anual do valor resultante da lei do Financiamento das

AHBYV;

Atividade 2: Apresentar proposta de alteragao a Lei do Financiamento das AHBV e da Liga dos

Bombeiros Portugueses;

Atividade 3: Implementar procedimento relativo a comunicagdo de acidentes com veiculos

operacionais dos corpos de bombeiros;

Atividade 4: Emitir pareceres, relativos aos apoios as infraestruturas, aos veiculos e aos
equipamentos dos Corpos de Bombeiros, no ambito de eventuais programas cofinanciados por

fundos comunitarios;

Atividade 5: Elaborar Cadernos Técnicos relativos a veiculos e equipamentos operacionais dos

Corpos de Bombeiros;

Atividade 6: Implementar e monitorizar a distribuicao dos Equipamentos de Protecao Individual

de combate a incéndios rurais no ambito “Programa de Recuperagao e Resiliéncia MAIS Floresta”.

Diretriz n° 3:

Promover a capacidade de intervengio psicossocial em emergéncias

Atividade |: Executar o programa de formagao nacional para as Equipas de Apoio Psicossocial da

ANEPC e para outras entidades que prestem apoio psicossocial;

Atividade 2: Executar o programa de Qualificagao da Intervencao Psicossocial em contexto de

acidente grave/catastrofe junto dos municipios e demais entidades responsaveis pela valéncia do
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apoio as populagoes, com especial atengdo aos grupos mais vulneraveis ou com necessidades

especificas;

Atividade 3: Elaborar e difundir orientagoes técnicas no ambito da intervengao psicossocial em
emergéncia e apoio as populagdes, com especial atengdo aos grupos mais vulneraveis ou com
necessidades especificas, com vista a uniformizagao e especializagdo da interven¢ao das varias

entidades responsaveis.

Diretriz n° 4:

Promover a seguranga e saude ocupacional dos bombeiros e demais operacionais

Atividade |: Implementar o Programa Satide+ nos Corpos de Bombeiros estabelecendo parcerias

com outras entidades externas;

Atividade 2: Promover iniciativas para a sensibilizagao sobre a Seguranga Rodoviaria nos Corpos

de Bombeiros;

Atividade 3: Recolher, monitorizar e avaliar os acidentes pessoais com Bombeiros.
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4.5. Inspecdo dos Servicos de Emergéncia e Protecao Civil

As principais atividades planeadas no ambito das competéncias adstritas a Inspecio dos Servicos de
Emergéncia e Protecao Civil visam operacionalizar as orientagoes estratégicas da ANEPC e o

cumprimento da sua missao.

Em 2024, as linhas orientadoras da Inspecio dos Servicos de Emergéncia e Protecio Civil, na
sequéncia dos objetivos fixados no QUAR2024, prosseguem a promogao das inspegoes as Equipas
de Intervengao Permanente, as forcas e estruturas afetas ao DECIR, bem como do controlo
financeiro sobre o uso dos dinheiros publicos transferidos para as entidades detentoras de corpos

de bombeiros no ambito do DECIR.

Neste desiderato, para além das ag¢oes de inspecao e controlo de EIP, dando continuidade ao modus
operandi praticado em 2023, as a¢oes de controlo dos dinheiros publicos transferidos no ambito
dos DECIR realizar-se-a0 ao longo do ano de 2024 e incidirao, preferencialmente, sobre as

transferéncias realizadas em 2023.

Por outro lado, reformulou-se o indicador concernente as agoes de inspegao e controlo a realizar
a Corpos de Bombeiros durante os niveis de empenhamento do DECIR, alargando o seu ambito
aos Comandos Sub-Regionais e Centros de Meios Aéreos, que anteriormente nao eram objeto de

contabilizagdo, razao pela qual ndo se podera indicar a meta de 2023.

Para além destes indicadores, em 2024, a monitorizacao dos sistemas de controlo interno incidira

sobre os servicos desconcentrados da ANEPC.

Na vertente da seguranga contra incéndio em edificios, continua a constituir uma prioridade a
execucao do plano anual de inspegSes extraordindrias, no ambito da legislacao de SCIE, como forma
de promover a reposicao da legalidade e a seguranga dos cidadaos, tramitando os processos de

contraordenagao, por violagao do regime juridico da seguranga contra incéndio em edificios.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n® I:
_ Promover agoes de inspegao ao cumprimento das leis, regulamentos, normas e requisitos

Atividade |: Garantir a tramitagio de procedimentos administrativos e contraordenacionais
relacionados com a legislagdo de SCIE, decorrentes de programagao assente em analise de risco e

queixas ou denuncias;
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Atividade 2: Realizar agoes de inspegao no ambito dos acidentes de protegao e socorro, sempre
que tal se mostre imperativo;

Atividade 3: Inspecionar por amostragem e analise de risco os meios afetos durante os niveis de

empenhamento do DECIR2024;

Diretriz n° 2:

Assegurar o controlo e sustentagao da regularidade da execugao das despesas e subsidios

Atividade I: Inspecionar por amostragem assente em analise de risco a execugao de despesas
com veiculos e equipamentos, resultantes de intervengoes no ambito das operagbes de protegao e
socorro e estados de alerta especiais;

Atividade 2: Inspecionar por amostragem a aplicagao das comparticipagoes transferidas para as
entidades detentoras de corpos de bombeiros para pagamento de despesas com pessoal no ambito

das operagoes de protecao e socorro e estados de alerta especiais.

Diretriz n° 3:

Apoiar a promogio de uma regular, eficaz e eficiente gestao de recursos da ANEPC

Atividade |: Promover agdes de monitorizagiao ao sistema de controlo interno implementado e

procedimentos executados pelos servigos.
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4.6. Comando Nacional de Emergéncia e Protecao Civil

Tendo presente que ao Comando Nacional de Emergéncia e Protegiao Civil compete assegurar a
superintendéncia do SIOPS (Sistema Integrado de Operagoes de Protegao e Socorro) e ainda o
comando operacional integrado dos Comandos Regionais e Sub-Regionais de Emergéncia e
Protecao Civil (CSREPC), bem como o acompanhamento em permanéncia da situagao operacional,

o ano de 2024 pretende prosseguir o cumprimento da estratégia global do setor.

Assim, identificam-se para 2024, as seguintes diretrizes e respetivas atividades:

Diretriz n® |:
_ Reforgar a preparagao no ambito da resposta a emergéncias

Atividade |: Reforgar a Forga Especial de Protegao Civil (FEPC), através do aumento do nimero
de operacionais da mesma;

Atividade 2: Planear e conduzir um exercicio LIVEX de nivel nacional (FENIX2024), em
articulacao com as demais UO da ANEPC e entidades externas, de aprontamento das forgas para
o DECIR2024;

Atividade 3: Planear e conduzir um exercicio CPX (Comand Post Exercice) de teste ao conceito
de sustentagao operacional no ambito do Plano Especial de Emergéncia para o Risco Sismico;
Atividade 4: Langar a publicagio sobre o “Emprego de meios aéreos de combate a incéndios
rurais”;

Atividade 5: Planear, em articulacio com os CSREPC, acbes de treino operacional para o
DECIR2024;

Atividade 6: Elaboragiao do plano de formagao dos operadores do CNEPC, CSREPC e CMA
(ferramentas informaticas relacionadas com a gestao operacional de meios aéreos);

Atividade 7: Participacao no juri do concurso publico da Forga Aérea para a locagao de meios
aéreos para o periodo de 2024;

Atividade 8: Elaboragio da proposta de dispositivo de meios aéreos para o periodo 2025+;
Atividade 9: Prosseguir a execu¢io do Projeto “Reserva Logistica de Emergéncia”’, em
coordenagao com a DNAR;

Atividade 10: Prosseguir a execugao do plano de consolidacdo dos Comandos Sub-Regionais de
Emergéncia e Protecao Civil e da FEPC — infraestruturas, comunicagoes e sistemas operacionais;
Atividade |1: Apresentar proposta de revisao da Lei de Bases de Protegao Civil (LBPC),

considerando as alteragoes introduzidas pela Lei Organica da ANEPC e SIOPS;
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Atividade 12: Adaptar a documentagao operacional decorrente da revisao do Decreto-lei que
institui o SIOPS e LBPC;

Atividade 13: Consolidar o Despacho que regula e define o desenvolvimento do Sistema de
Gestao de Operagoes (SGO);

Atividade 14: Definir e executar os cursos de aperfeicoamento técnico para elementos dos
Corpos de Bombeiros no ambito da qualificagao e certificagao do SIOPS;

Atividade 15: Rever e atualizar as normas operacionais permanentes considerando a
implementacao dos Comandos Regionais e Sub-Regionais;

Atividade 16: Acompanhar a implementagao das medidas previstas no PNGIFR;

Atividade 17: Definir e executar um plano de formacao e treino operacional para a EO da
ANEPC, transversal as componentes administrativas, (Diretiva operacional GRIF’s, etc.), bem
como nas componentes operacionais, (SADO, Fitas do tempo, SGO, SIOPS);

Atividade 18: Acompanhar o projeto FIRE-RES em todos os Work Packages (WP) em que a
ANEPC esta envolvida, com particular destaque para os Living Labs (LL) que decorrem em Portugal
— Lousa e Vale do Sousa;

Atividade 19: Manter o processo formativo aos operadores de CMA extensivel as salas de
operagoes;

Atividade 20: Desenvolver modelo colaborativo entre a ANEPC e as entidades académicas.

Diretriz n° 2:
Reforgar os mecanismos de prevengio e apoio a resposta

Atividade |: Consolidar o funcionamento do Nucleo de Apoio a Decisao-Andlise Incéndios Rurais
(NAD-AIR), sediado na sede da ANEPC e operacionalizado pela Forca Especial de Protecao Civil
(FEPC);

Atividade 2: Implementagao da plataforma de informagio publica, associada a ocorréncias em
curso;

Atividade 3: Revisao do sistema de relatorios de dados do SADO e métricas estatisticas e
desenvolvimento de arquitetura de partilha publica de dados do SADO (Open Data);

Atividade 4: Elaboracio do relatério anual de atividade aérea de 2024 e de avaliagio do
DECIR2024;

Atividade 5: Planear, desenvolver e implementar estrutura de Host Nation Support para a recegao

de meios internacionais;

51| Plano de Atividades da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil | 2024



& AUTORIDADE NACIONAL
DE EMERGENCIA E PROTECAO CIVIL

Atividade 6: Dar continuidade as medidas da responsabilidade do CNEPC no ambito da Estratégia
Nacional de Protecao Civil Preventiva (20 — 30);

Atividade 7: Dar continuidade a participagio nos grupos de trabalho no dmbito do PNGIFR,
nomeadamente o Grupos de Trabalhos Permanente de Licoes Aprendidas, e dos Grupos de
Trabalho relativos ao Plano Nacional de Qualificacoes do SGIFR, da Determinagiao do custo das
ocorréncias de incéndio rural, do Mecanismo de Apoio as Queimas e Queimadas, dos
Reacendimentos e da capacitaciao para o setor do turismo e dos turistas em situagoes de risco de
incéndio;

Atividade 8: Dar continuidade a participagao nos grupos de trabalho internos sobre a diretiva
financeira, a determinagao dos custos de combustiveis, a analise da formac¢ao da ENB;

Atividade 9: Dar continuidade a participagao no grupo de trabalho para a atualizagao do “Plano

de Intervencao em situacoes de desastre natural” da DGAV.

Diretriz n° 3:
_ Reforgar o planeamento operacional

Atividade I: Rever a Diretiva Operacional Nacional n® 1/2010, que institui o Dispositivo
Integrado de Operagoes de Protecao e Socorro, adaptando-o ao novo SIOPS e a nova realidade
do sistema;

Atividade 2: Rever e submeter a aprovagio a Diretiva Operacional Nacional n.° |/ANEPC/2007,
“Estado de alerta para as organizagdes Integrantes do Sistema Integrado de Operagdes de
Protegdo e Socorro (SIOPS)”, Operacional (CCO) implementando a nova matriz de risco e
revendo os estados de alerta e do Regulamento de funcionamento dos Centros de Coordenacao,
em consonancia com o novo SIOPS;

Atividade 3: Desenvolver, em articulagio com as demais entidades competentes, proposta de
Diretiva Operacional que estabelece um Dispositivo Integrado de Operagées de Busca e
Salvamento Urbano;

Atividade 4: Desenvolver, em articulagio com as demais entidades competentes, proposta de
Diretiva Operacional que estabelece um Dispositivo Integrado de Operagoes de Busca e
Salvamento Aquatico;

Atividade 5: Desenvolver, em articulagao com as demais entidades competentes, proposta de

revisao da DON N°3 — NRBQ;
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Atividade 6: Rever e adequar a DON N°2-DECIR2024 no quadro do Sistema de Gestao

Integrada de Fogos Rurais (SGIF) e legislagao complementar;

Atividade 7: Planear o processo de formagao de novos elementos que venham a integrar a FEPC.

4.7. Atividades Correntes

Em 2024 a ANEPC continuara a dar passos no sentido da melhoria continua e da procura pelo rigor

e exceléncia no cumprimento da sua missao, passos esses que sao sustentados naquelas que sao as

atividades correntes e diarias prosseguidas pela ANEPC, e melhor identificadas infra, através de

uma descrigao das atividades/competéncias desenvolvidas pelas UO na dependéncia direta do

Presidente da ANEPC, pelas Diregoes Nacionais, pelo Comando Nacional de Emergéncia e

Protecao Civil.

Na area da Presidéncia:

Desenvolvimento Organizacional e Rela¢Ges Internacionais

Garantir o apoio e a assessoria técnica ao Presidente da ANEPC na elaboracao de estudos,
relatorios e pareceres;

Coordenar a elaboragao dos instrumentos de gestao da ANEPC, designadamente o Plano
e o Relatério de Atividades;

Assegurar, no quadro do SIADAPI, a elaboragao do QUAR e sua monitorizagao;
Acompanhar o desenvolvimento de projetos considerados de interesse estratégico para a
ANEPC;

Assegurar o secretariado da Comissao Nacional de Protegao Civil;

Elaborar o plano anual de deslocages de caracter nacional e internacional em conjunto
com as restantes Unidades Organicas e coordenar a sua execugao;

Elaborar e manter atualizada a apresentagao institucional da ANEPC em lingua portuguesa
e inglesa.

Assegurar a coordenagao das relagoes externas e da politica de cooperagao internacional
a nivel bilateral e multilateral em matéria de protegao civil, bem como a execugio de
programas, projetos e agoes;

Assegurar a representacao da ANEPC junto das organizagdes e organismos internacionais,
multilaterais e regionais, bem como a participagao em reunides técnicas, grupos de trabalho

ou seminarios de caracter internacional em matéria de protecao civil;
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Assegurar a representacao da ANEPC no Grupo de Trabalho de Protecio Civil do
Conselho da Uniao Europeia e no Comité de Protecao Civil da Comissao Europeia;
Assegurar e coordenar o relacionamento com entidades e organismos internacionais
promovendo o encaminhamento dos assuntos em matéria de protegao civil para as
unidades organicas competentes.

Assegurar e coordenar a participagio da ANEPC em acdes de formaciao de caracter
internacional, designadamente no Programa de Formagao do Mecanismo de Protegao Civil

da Unido Europeia em coordenagio com as demais unidades organicas da ANEPC.

Apoio Juridico

Promover e colaborar no desenvolvimento e atualizacao de legislagio adequada as areas de
responsabilidade da ANEPC;

Emitir parecer sobre as propostas de diplomas legais submetidas para prontncia da ANEPC
em coordenagao com as dire¢oes nacionais envolvidas;

Emitir pareceres sobre reclamagoes e recursos hierarquicos interpostos para o Presidente
e Diretores Nacionais da ANEPC;

Proceder a analise e emissao de outros pareceres, no ambito das atribuicoes da ANEPC;
Organizar e manter atualizado um arquivo de legislacio com interesse para a ANEPC;
Acompanhar a atividade contenciosa da ANEPC, intervindo nos processos contenciosos
que digam respeito a ANEPC, praticando todos os atos processuais nos termos previstos
na lei;

Assegurar o apoio juridico a Comissao Nacional de Protecao Civil e ao Conselho Nacional

de Bombeiros.

Comunicacdo e Sensibilizacdo

Conceber, propor e implementar uma estratégia de comunicagao integrada, bem como os
planos de comunicagao especificos dela decorrentes;

Conceber e implementar as medidas com vista a criagdo de uma imagem institucional da
ANEPC, também através da elaboracio e atualizacio de um manual de identidade
corporativa, em coordenagao com as demais unidades organicas da ANEPC;

Produzir e difundir informagao dirigida aos cidadaos em matéria de protecao civil;
Difundir avisos a populagiao, com a colaboragio do Comando Nacional de Operagdes de
Socorro e da Divisio de Riscos e Ordenamento, com vista a ado¢do de medidas de
prevencao e de autoprotecao;

Coordenar toda a comunicagao oficial da ANEPC junto dos 6rgaos de comunicagao social;
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Acompanhar e analisar a informagao veiculada pelos 6rgaos de comunicacao social em
matérias de interesse para a ANEPC;

Assegurar o protocolo e relagoes publicas da ANEPC;

Assegurar o acolhimento ao publico e o atendimento telefonico nas instalagoes da sede;
Assegurar a gestao de conteudos nos diversos canais de comunicagao da ANEPC, incluindo
a respetiva pagina eletrénica;

Promover e apoiar a realizagdo de seminarios, exercicios publicos e outros eventos
institucionais propostos pelas demais UO;

Propor e coordenar a edigao de publicages da ANEPC;

Conceber, coordenar, desenvolver e implementar projetos educativos, dentro e fora do
contexto escolar, com vista a sensibilizagao da populagao docente e discente infantil, juvenil,
em ligagdo com os demais agentes no setor;

Estabelecer medidas de cooperagao com servicos municipais de protecao civil e outras
entidades para o desenvolvimento de projetos com vista a promogao de uma cidadania
informada e participada na area da educacao para os riscos coletivos;

Promover ou dinamizar as a¢coes conducentes ao incentivo, reconhecimento e capacitagao
de organizag¢oes da sociedade civil promotoras do voluntariado em protegao civil;
Organizar e manter atualizado um registo de organizagdes de voluntariado de protegio

civil.

area da Direcdo Nacional de Administracido de Recursos

Planear, organizar e gerir os recursos humanos da ANEPC;

Propor, desenvolver e coordenar a politica de formagao e de aperfeicoamento dos
trabalhadores da ANEPC, em articulagio com as entidades competentes;

Assegurar a profissionalizacao, qualificacao e capacitacao dos trabalhadores;

Desenvolver, na sequéncia de processos de avaliagido, processos de melhoria continua,
inovacao operacional e aprendizagem;

Planear e gerir os recursos financeiros da ANEPC, devendo articular-se com a Direcgao
Nacional de Bombeiros no que respeita ao org¢amento consignado a atividade dos
bombeiros;

Garantir a implementagao e o aperfeigoamento do sistema de controlo interno;
Administrar e assegurar a manutengao da rede informatica e as bases de dados da ANEPC,

em articulacio com a SGMA|;
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Planear e gerir as redes e os equipamentos de telecomunicagdes, e outros recursos
tecnolégicos da ANEPC, em articulagao com a SGMA;

Efetuar a aquisicio de bens e a contratagdo de servigos, sem prejuizo das competéncias
proprias da SGMAI;

Assegurar a gestao:

i) Documental e do arquivo da ANEPC;

i) Das instalagoes e equipamentos da ANEPC, incluindo as estruturas operacionais da forga
especial de protecio civil, sem prejuizo das competéncias proprias da SGMAI;

iii) Da frota automovel da ANEPC.

Na area da Direcdo Nacional de Prevencio e Gestdo de Riscos

Elaborar diretrizes gerais para o planeamento de emergéncia de protecao civil para
situagoes de acidente grave ou catastrofe;

Promover a avaliagdo dos riscos naturais e tecnolégicos e respetivas vulnerabilidades, em
articulagdo com as entidades responsaveis pela monitorizagao e previsao dos riscos;
Promover a realizagio de agSes de prevencao estrutural, nomeadamente de gestio de
combustivel e de participagao em agSes de sensibilizagao;

Organizar o sistema nacional de monitorizagdo e comunicagao de risco, de alerta especial
e de aviso a populagao, em articulagao com o Comando Nacional de Emergéncia e Protegao
Civil;

Assegurar uma rede automatica de avisos a populagao em dias de elevado risco de incéndio,
com o objetivo da emissao de alertas para proibicio do uso do fogo, bem como outras
atividades de risco e ainda medidas de autoprotecao, dirigidas para publicos especificos;
Promover os programas e agoes de sensibilizacdo para a prevengao de comportamentos
de risco, adogido de condutas de autoprotegao e realizacio de simulacros de planos de
evacuacao, em articulagao com as autarquias locais;

Promover, em articulagio com as autarquias locais, os programas de protecio de
aglomerados populacionais e de protegao florestal, estabelecendo medidas estruturais para
protecao de pessoas e bens, e dos edificados na interface urbano -florestal, com a
implementagao e gestao de zonas de protegao aos aglomerados e de infraestruturas
estratégicas, identificando pontos criticos e locais de refugio, com o envolvimento dos
municipios e das freguesias como entidades proativas na mobilizagio das populagoes e

incorporando o conhecimento pratico existente ao nivel das comunidades locais;
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Desenvolver no ambito do SGIFR, a especializagio da Protecdo Contra Incéndios Rurais,
orientada para a salvaguarda dos aglomerados populacionais incluindo as pessoas e bens no
ambito da prevengao, em articulagao com a estrutura operacional da ANEPC;

Assegurar a regulamentagio e a fiscalizagdo no dmbito da seguranca contra incéndios em
edificios,

Cumprir as atribuicdes e competéncias fixadas na legislagao relativa a normas de seguranca;
Apreciar os planos que, no dmbito do planeamento de emergéncia de protegio civil, lhe
sejam submetidos nos termos da lei;

Coordenar a aplicagio em Portugal da doutrina da OTAN, em matéria de protecao civil;
Coordenar a aplicagao em Portugal dos principios que norteiam a Estratégia Internacional
para Redugio do Risco de Catastrofes, instituida pelas Nagoes Unidas;

Prestar apoio as atividades desenvolvidas no ambito do sistema nacional de planeamento
civil de emergéncia, designadamente através da elaboracao de estudos e trabalhos técnicos,
do apoio administrativo e controlo da documentagao, quer nacional, quer da OTAN, e do
apoio em matéria de expediente, arquivo, pessoal, contabilidade e economato;

Gerir o funcionamento do sub-registo da ANEPC, através do cumprimento das normas de
seguranca emanadas da OTAN e da Autoridade Nacional de Seguranca, nomeadamente o
registo, o controlo e a distribuicido da correspondéncia, bem como promover e verificar a
credenciagao dos cidadaos de nacionalidade portuguesa que, na area do planeamento civil

de emergéncia e protegao civil, devam ter acesso a informagao classificada.

Na area da Direcdao Nacional de Bombeiros

Regular e coordenar a atividade técnica, formativa e operacional dos corpos de bombeiros;
Estabelecer a articulagdo com as estruturas de comando dos corpos de bombeiros, de
ambito nacional, regional e local, no respeito da sua autonomia e nos termos da sua
organizagao proépria;

Promover modelos eficazes de organizagao dos corpos de bombeiros em ordem a
potenciar a sua atividade operacional;

Assegurar o recenseamento dos bombeiros;

Supervisionar a rede de infraestruturas e equipamentos dos corpos de bombeiros;
Assegurar a profissionalizagao, qualificagao e capacitacao dos bombeiros;

Elaborar a proposta de orcamento da ANEPC consignada a atuagdo dos corpos de
bombeiros, autonomizado nos termos do artigo 29.°, e acompanhar a respetiva execucao,

incluindo a apresentagao de propostas de alteracao or¢camental;
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e Certificar entidades formadoras de bombeiros, apos parecer da Escola Nacional de
Bombeiros, e ouvido o Conselho Nacional de Bombeiros;

e Definir, planear e coordenar a estratégia de formagao na area dos bombeiros, em
articulacdo com a Escola Nacional de Bombeiros, centros de formacao e outras instituicoes
de ensino com oferta educativa e formativa reconhecida certificada;

e Acompanhar a constituicao e o funcionamento das equipas de intervencao permanente;

e Acompanhar os processos de reorganizagao dos corpos de bombeiros;

e Desenvolver, implementar e manter os programas de:

o Formagao, instrucao e treino operacional dos bombeiros, em cooperagio com a
Escola Nacional de Bombeiros, e outras instituicoes de ensino com oferta educativa
e formativa reconhecida certificada;

o Prevencao e vigilancia médico-sanitaria dos bombeiros;

o Incentivo a participagao das populagoes no voluntariado dos bombeiros;

o Apoio aos dirigentes das associagoes humanitarias de bombeiros.

e Exercer a competéncia disciplinar sobre os comandantes dos corpos de bombeiros;

e Propor ao presidente da ANEPC, a titulo preventivo e com efeitos imediatos, de acordo
com os normativos em vigor, a cessagao ou suspensao geral ou parcial de um corpo de
bombeiros e a proibigao da circulagao dos respetivos veiculos em operagoes de protegao
civil e operagoes de socorro.

e Promover programas para a requalificagao, reequipamento e reabilitagio dos equipamentos
e infraestruturas dos corpos de bombeiros;

e Apoiar as atividades das associagées humanitarias de bombeiros;

e Aprovar e homologar normas gerais vinculativas relativamente a uniformes, equipamento,
material e procedimentos dos corpos de bombeiros, com vista a normalizagao técnica da
respetiva atividade.

e No ambito do dispositivo de resposta operacional e dos dispositivos especiais, manter
atualizada a inventariagio dos meios operacionais das associagdes humanitarias dos

bombeiros voluntarios, nos termos estabelecidos nas diretivas operacionais.

Na area da Inspecio dos Servicos de Emergéncia e Protecao Civil
e Realizar as a¢oes de inspegao do cumprimento das leis, regulamentos, normas e requisitos
técnicos previstos na lei sobre:
o Os atos praticados pelos servicos da ANEPC;

o Os corpos de bombeiros;
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o A utilizagao dos apoios financeiros concedidos pela ANEPC a entidades publicas ou
privadas;

o Queixas e dendncias relativas ao cumprimento da legislacdo de seguranca contra
incéndios em edificios, bem como a implementacio de um plano anual de inspegoes
extraordindrias neste ambito.

Realizar agbes de inspegao no ambito dos acidentes e incidentes de protegio e socorro;
Instruir os processos de inquérito, disciplinares e de sindicancia, determinados pelo
presidente da ANEPC;

Monitorizar e auditar o sistema de controlo interno e desenvolver acdes no ambito da
auditoria de gestao;

Analisar e avaliar, em termos de eficacia e eficiéncia, a atividade prosseguida pelas diversas
unidades organicas que compoem a ANEPC, detetando e caracterizando os fatores e as
situagoes condicionantes ou impeditivas da realizacdo dos objetivos superiormente
definidos;

Identificar as situagoes de falta de uniformidade na aplicagio dos procedimentos
administrativos conduzidos pela ANPEC;

Recolher informagoes, elaborar relatorios e propor medidas tendentes a eliminagao das
eventuais disfungoes ou incorregdes detetadas;

Colaborar nas agoes de controlo externo que sejam efetuadas a ANEPC por organismos
que sobre ela exercam poder inspetivo;

Acompanhar o seguimento pelos servicos das recomendagoes formuladas pelas entidades
referidas supra;

A avaliagdo no ambito dos exercicios de protegao civil;

Outras agoes de inspegao determinadas pelo presidente.

Definir e assegurar um sistema de avaliagao para todas as equipas operacionais envolvidas

na prevencao e combate.

Na area do Comando Nacional de Emergéncia e Protecao Civil

Garantir a continuidade organica e territorial do sistema integrado de operagoes de
protegao e socorro;

Assegurar a coordenagao horizontal de todos os agentes de protegao civil e as demais
estruturas e servigos publicos com intervengao ou responsabilidades de protecao e
SOCOITo;

Desenvolver operagoes de protecao e socorro através da forga especial de protecio civil;
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Monitorizar todas as operagoes de protecio e socorro, prevendo a necessidade de
intervengao de meios complementares;

Planear e garantir a utilizagao, nos termos da lei, dos meios publicos e privados disponiveis
para fazer face a situagoes de acidente grave e catastrofe;

Definir, em coordenagio com a Forca Aérea, o numero, tipologia, caracteristicas,
localizacdo e o periodo de operagio dos meios aéreos necessarios as missoes de
emergéncia e protecao civil e de protegao e socorro, sem prejuizo das competéncias do
Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I. P. (INEM, I. P.), no ambito do Sistema Integrado
de Emergéncia Médica (SIEM) e dos Centros de Coordenagio de Busca e Salvamento no
ambito dos Sistemas Nacionais de Busca e Salvamento (SNBS) Maritimo e Aéreo;
Proceder ao despacho de meios aéreos e ao subsequente emprego dos mesmos em

missoes de emergéncia e protegao civil e de protecao e socorro.
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5.MEDIDAS DE

MODERNIZACAO
ADMINISTRATIVA

Principais projetos

Considerando que o Decreto-Lei n° 73/2014, de 13 de Maio, estipula que o plano de atividades
contemple, em capitulo proprio, as medidas de modernizagdo administrativa que o servigo se
proponha a desenvolver, nomeadamente as relativas a desburocratizagao, qualidade, inovacao e
transicao digital, importa referir, que estao previstos, para o ano de 2023, um conjunto de projetos,
de carater nacional e internacional (melhor identificados nas tabelas infra, e igualmente alvo de
referéncia no capitulo referente aos recursos tecnologicos), cuja coordenagio reveste-se de
natureza transversal, recaindo na respetiva Unidade Organica responsavel (da sede ou dos
comandos regionais e sub-regionais) a garantia da sua execugao e prestacao do devido

acompanhamento.

Destacamos a este propdsito que, no seguimento do Plano de Acdo para a Transi¢io Digital
aprovado pela Resolugao de Conselho de Ministros n.° 30/2020, de 21 de abril, a ANEPC pretende

implementar até 2025 o seu proprio Plano para a Transicao Digital.

Este plano, que visa criar uma ANEPC digital, conectada, inclusiva, segura e inteligente tem como

principios estratégicos:

* Sustentabilidade: utilizar com responsabilidade os recursos disponiveis, minimizando o
risco de disrupgao do negocio;

*  Transparéncia: prestar contas ao cidadao e a tutela;

* Inclusao: disponibilizar servigos acessiveis a todos;

* Inovagao: aberta a mudanga e adaptada as necessidades.
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O Plano para a Transicao Digital da ANEPC, prevé ainda como metas estratégicas:

Meta | | Servicos e atividades digitais: Melhorar os servigos prestados, através da sua
digitalizacao e desmaterializacao, visando reduzir custos, otimizar e reutilizar processos,

aumentar a eficiéncia e a agilidade e aumentar a colaboragio interna;

Meta 2 | Arquitetura tecnolégica: Implementar tecnologia contemporanea, adequada e

segura, assente numa arquitetura future-proof e alinhada com o negécio;

Meta 3 | Cultura e literacia dos dados: Capitalizar os dados como um ativo estratégico,
garantindo que aqueles sao fidedignos, consistentes, disponiveis, facilmente acessiveis e que

suportam e orientam as decisoes operacionais, administrativas e politicas;

Meta 4 | Ciberseguranca: Garantir a seguranga e a integridade dos sistemas, dados e

informacao;

Meta 5 | Capacitacdo tecnolégica: Promover as competéncias digitais dos

trabalhadores e parceiros garantindo a compreensio do valor da tecnologia e o

reconhecimento dos sistemas e das tecnologias contemporaneas.

==

:

0O 000

Digital

Melhorar o desempenho dos servigos e
das atividades

Conectada

Criar a conexdo interna entre aplicagdes,
sistemas, dados e informacgao assim como
a interoperabilidade com sistemas
externos parceiros

Inteligente

Implementar uma cultura orientada para
os dados, tornando-os um ativo
estratégico

Segura
Garantir a seguranca e a integridade dos
sistemas e a protecao e confidencialidade
dos dados.

Digitalizagado, desmaterializagdo e
adequacao dos sistemas e modelos
de negdcio.

Criagdo de uma arquitetura
tecnoldgica transversal e alinhada
com o negdcio.

Criacao de conhecimento para suportar o
desenvolvimento de novas e mais eficientes,
eficazes e transparentes solucdes e decisdes.

Protecdo da infraestrutura, dos ativos digitais e da
informagéo contra a crescente incidéncia de crimes
e intrusdes.

Figura 8 - Visio do plano de transigao digital
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TENDENCIAS ESTRATEGIA OPERAGOES TECNOLOGIA
Reduzir os custas de aguisicio e Inovar para atrair (interna e Reduzir a complexidade dos Flimi!ﬂar a redundéncia tecnoldgica
manutengio de hardware e software externamente) DTUETEER & i EEE =R
dice) Criar uma arquitetura “future-proof” Eliminar a redundancia de Eliminar o risco associado &
- processos e agbes obsolescéncia
Desmaterializar processos e Crescer nas areas e setores chave
produtos Reportar e prestar contas Otimizar sisternas, aplicativos e
Melhorar as relacbes com parceiros interfaces
Reduzir tempos de implementagao e cidadios Aumentar a rapidez e a fiabilidade
de novos processos e aplicativos dos servigos prestados Reduzir interdependéncias
Customer experience complexas

Criar suporte multicanal e multi-
acesso

mplementar tecnologias
novadoras - Inteligéncia Artificial,
Machine Learning e Big Data

mplementar de solugbes Business

Intelligence

Interoperabilidade Melhor desernpenho Maior flexibilidade Arquitetura capaz de integragio de
Alinhamento da arquitetura Tl com Consolidagio de processos Maior fiabilidade canais

@ negocio Visdo clara e transversal dos Melhar interface up;égisz?g&i:g?ohz?fjo ae
Suporte tecnologico de novas processos de negocio Uniformidade P S05 gl

ofertas (Internet das Coisas) Redugido de custos

e Eliminagao de risco de

dependéncia

Novas canais (Robot...)

Figura 9 - Drivers e impactos do plano de transigao digital

Acoes a desenvolver:

Em 2024 esta planeada a realizagao de um conjunto de agSes conducentes a implementagao do
Plano para a Transicao Digital em particular no que respeita a digitalizagio e modernizagao dos

servigos.

Enquanto atuagio prioritaria, releva a intervengao nos sistemas criticos da ANEPC - Sistema de
Apoio a Decisio Operacional (SADO) e Recenseamento Nacional de Bombeiros Portugueses
(RNBP), uma vez que estes assentam em solugoes tecnoldgicas em ciclos de vida de manutencao e
evolugao descontinuados enfrentando todos os riscos decorrentes da sua obsolescéncia e

desatualizagao tecnologica.
Neste contexto prevé-se, em 2024:

* Concegao e auditoria a implementagao da versao 2.0 do Sistema de Apoio a decisao
Operacional, que prevé igualmente o levantamento de requisitos e a concegao da

Plataforma financeira de despesas e comparticipagoes;

* A implementagao do Portal do Bombeiro, aplicagio que ira substituir o RNBP,

suportada no levantamento de requisitos elaborado em 2023.
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Ainda no dmbito da modernizagao administrativa, prevé-se:

* A implementagao de novos canais de aviso complementares ao aviso por SMS e bem

assim a introdugao de melhorias nesta solucao de aviso (aviso por etapas);

* O desenvolvimento de processos no contexto do sistema de gestio documental

(GFIDOC), visando a sua melhoria e otimizagao.

Igualmente, dar-se-a inicio a um conjunto de agoes conducentes a implementagao de uma politica
orientada pelos dados, focada no desenvolvimento de uma plataforma de analitica de dados que
permita o recurso a metodologias de estatisticas descritivas, de analises preditivas e prescritivas

que fornecem informagao util a tomada de decisGes no que respeita as:
* operagoes de protecao e socorro;
* superintendéncia da atividade dos bombeiros;

* apoio e suporte administrativo (contratagao, gestao de infraestruturas e do pessoal,

execugao orgamental, etc.).

Projetos de investigacao:

e FIRE-RES

O projeto FIRE-RES' é um projeto (2021-2025) liderado pelo Centro de Ciencia y Tecnologia Forestal
de Cataluiia (CTFC) e financiado pelo programa de pesquisa e inovagao Horizon 2020 da Uniao
Europeia que tem como foco o tratamento dos eventos extremos de incéndios florestais, enquanto

ameacas ambientais, econdmicas e sociais.

Assumindo-se que as estratégias centralizadas de supressao dos incéndios florestais sao cada vez
mais limitadas, releva a imperiosa necessidade de novas abordagens e novos paradigmas que alterem

o foco para a prevengao e a resiliéncia dos territorios.

O projeto FIRE-RES pretende a implementagao de uma estratégia integrada de gestao eficiente e

eficaz dos eventos extremos de incéndios florestais através:

e Desenvolvimento de 34 processos de transformagao que permitirao a gestao integrada dos

' https://fire-res.eu/
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fendmenos de incéndios florestais no que respeita a prevencao e preparagao, a detegao e

resposta e recuperagao e adaptagao;

e Implementagao em || territorios.

e B-PREPARED

Em 2023 a Directorate-General for European Civil Protection and Humanitarian Aid Operations (DG
ECHO), apresentou um convite 3 ANEPC para submissao de proposta a candidatura de fundos para
o desenvolvimento da capacidade de gestao do risco, no ambito da CALL UCPM-2023-TRACKI-IB -

Technical Assistance for Disaster Risk Management.

Tendo em conta as necessidades de reforco das capacidades de suporte a decisiao operacional de
disseminagao de alerta precoce as populagoes e da interoperabilidade transfronteirica e associando-
se a isto os resultados finais do Projeto FIREMODSAT Il, a ANEPC apresentou uma candidatura com

o projeto B-PREPARED, tendo o mesmo sido aprovado pela Comissao Europeia.

O montante de financiamento do projeto é €651.102.00 (a 95% do custo total) e tem a duragao de
24 meses (2024-2026), prevendo-se que a assinatura do Grant Agreement seja efetuada até ao final

do ano de 2023.
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